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1. APRESENTACAO

O Tribunal de Contas do Estado de Alagoas (TCE/AL) tem a satisfacdo de apresentar o Manual
de Auditoria Governamental (MAG), um instrumento técnico de fundamental importéancia para o
aprimoramento do controle externo em nosso Estado.

O documento foi elaborado com rigor técnico, fundamentado nas melhores praticas internacionais
e nacionais. Ele estabelece um marco referencial para a conducéo de auditorias e fiscalizagbes no
ambito da administracdo publica alagoana, alinhando-se as Normas Internacionais das Entidades
de Fiscalizacdo Superiores (ISSAI) e as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico
(NBASP).

O MAG garante a padronizacdo e a qualidade dos trabalhos técnicos realizados pelo TCE/AL,
contribuindo para a otimizacdo de recursos e a melhoria da gestdo puablica. Espera-se que sua
publicacdo confira maior uniformidade e qualidade aos processos fiscalizatorios, otimizando o
trabalho dos auditores e elevando a confiabilidade dos resultados.

A combinacdo do Manual com a expertise dos profissionais de auditoria governamental do
TCE/AL ¢é um prendncio de resultados ainda mais positivos para o controle externo em Alagoas.
Através da aplicacdo rigorosa das melhores préaticas, o Tribunal estar4 mais bem equipado para
assegurar a correta aplicagcdo dos recursos publicos, o bom funcionamento da administragdo
publica e a protecdo do patriménio publico.

Com a publicacdo deste Manual de Auditoria Governamental, o TCE/AL reafirma seu
compromisso com a sociedade, demonstrando sua atuacdo proativa na defesa do erario e na
promogdo da boa governanga. Este instrumento contribuird significativamente para o
desenvolvimento de um Estado mais justo, transparente e eficiente quando incorporado as rotinas
de trabalho do Controle Externo do Tribunal.

Fernando Ribeiro Toledo
Conselheiro Presidente

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



Koty
\%( Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE'AL Diretoria de Coordenagdo de Técnicos - DCT

Tribunal de Cantas do Estado de Alagoas

2. SUMARIO

1. APRESENTAGAOD ..ottt st sttt et 1
2. SUMARIO oot 2
3. INTRODUGAD ...ttt sttt 5
4. OBJETIVOS E CONTEUDO DO MANUAL .......ovvrrirrenitssiesses st 8
5. AUDITORIA GOVERNAMENTAL .....ooovviiiiritectiesses sttt sss st sss bbb 9
5.1. CONCEITO E OBJIETIVOS ..ottt 9
5.2. FASES DA AUDITORIA GOVERNAMENTAL .....coorivuiiterieciesss et 10
6. TIPOS DE AUDITORIA ....oooosiiitiessctietee st 11
6.1. QUANTO A PREVISIBILIDADE .........oivvrevecvesiiessiesses s 11
6.2. QUANTO AO MOMENTO DO CONTROLE .....ooviicieeeieseeeeseesessees s sssssssssssssnsssenses 11
6.3. INSTRUMENTOS DE FISCALIZAGAO .......ooioeieeeeeveeeeseeeieevesses s ssvaes s sas e 12
6.4. AUDITORIAS COMBINANDO ELEMENTOS DE CONFORMIDADE, FINANCEIRA OU
OPERACIONAL ..ot ses s s s s e sss st es et s st s s s s en s en s sasnssness 15
7. EQUIPE DE AUDITORIA .....ooiieeteieeeeseee e sees st sas s as st en s 15
7.1. DEFINICAQO DA EQUIPE DE AUDITORIA.........oooiiecteeeeeieseesseeseessesssseessessaessssssseessessass s sassesnaans 15
7.2. INDICACAO DA EQUIPE ...t asas s sasseenaos 17
7.3. DESIGNACAO E APRESENTAGAO FORMAL DA EQUIPE..........cooocueveereeeesseeeeveeseseees s 18
7.4. LIDERANGA DA EQUIPE .......oovueeeeeeeeeeceeseeeses st sasseenaons 19
7.5. SUPERVISAO DOS TRABALHOS DA EQUIPE ......ccoovucveeeeeieeeesseeeessee e seessessaes s sessss s sesanss 19
7.6. PERFIL DO SUPERVISOR .......coouiuiiieeieieeeseseessessessees s sesssesaes s ses s s es s s s ssssennanns

7.7. REVISAO DOS TRABALHOS DA EQUIPE DE AUDITORIA
8. DOCUMENTACAO DE AUDITORIA
8.1. CONCEITO ..ttt ettt b Rt e et e b bt r e nr e n e et e b e e n e e r e b neneis

8.2. (] =] = V1 TP 22
8.3. ELABORAGAO ........ooiiieieteeietes e vese s sess st es st s e s s en st en et ennen 22
8.4. (o] N1 1 =1 ] 5T 1T PO 23
8.5. TIPOS DE DOCUMENTACAO DE AUDITORIA .....o.oviveveeeeeeeeeeeeeeeseeees s eesaes s en s ses s 24
8.6. DESTINACAO E GUARDA DA DOCUMENTAGCAO DE AUDITORIA .......cooovveeeeeerereereseene s 26
8.7. CONFIDENCIALIDADE DA DOCUMENTAGCAQ DE AUDITORIA ........oooovveveeeeeeeeres s 26
8.8. PADROES DE DOCUMENTAGAO DE AUDITORIA ........cooiveiieereeeeeeeeeeeeeeeieses s senieses s sennen 26

9. PROCEDIMENTOS E TECNICAS DE AUDITORIA .......cooviitieiererieieseeesseeseeeeseeseesessesesses s sen s 27
9.1. COMPARACAO DE LIVROS E REGISTROS......c.oviviiierseeieseseessseesesssssssssessessessesssses s 28
9.2. CONCILIACAOD ...ttt ettt et en ettt 28
9.3. CONFERENCIA DOS CALCULOS.......ococecveieieteeteetes e tesse s essessssssssass s ses s sen s 28
9.4, CONFIRMACAO EXTERNA OU CIRCULARIZAGCAO.........c.cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen e ses e 28
9.5. CRUZAMENTO ELETRONICO DE DADOS
9.6. ENTREVISTA OU INDAGAGAQO ORAL .....coovverreererreeiereeresreneen
9.7. EXAME DOCUMENTAL OU ANALISE DOCUMENTAL
9.8. EXTRACAO E ANALISE DE DADOS .....ooivieeeieeeieietestetesee st ssessessessessssssssses st senen
9.9. INDAGACAOD ESCRITA . .....ooiieeeieeeseee et eseees st es s s st as st sanseenaans 30
9.10.  INSPEGAO FISICA OU EXAME FISICO......ccoovieieeeereceiseceeiesessesses s sssies s senssessaes s 30
9.11. MAPEAMENTO DE PROCESSOS.......o.ovveieectireeesiesesssssessessssesssesssessessssssssssssssssssasssssssssssasssssnssnns 31
0.12.  OBSERVAGAO DIRETA ..ottt sttt st sse s sse s s sns st en et en st sensens 31

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



e
L)

”\%i?; Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE-AL Diretoria de Coordenagdo de Técnicos - DCT
9.13.  RECALCULO OU CONFERENCIA DE CALCULOS........c.cooosvieeeeeeeeseeeeeseeseeeeseseesesesses s s 31
9.14.  REEXECUGAD ....ovoieeeeeeeeeee ettt an s en e 32
9.15.  REVISAO ANALITICA ...ttt 32
9.16.  REVISAO DE CONTAS......otieeceeetecteteetee et es et es ettt sss s ss st st s et sens 32
9.17.  OUTRAS TECNICAS ...ttt tee et es et s s st sesnens 32
10. CONCEITO E FASES DA AUDITORIA ....coouiiiieeeeveeeieseeseesee s es s sseessssess s sssssssssss s sseasssssaneon 34
11, PLANEJAMENTO DE AUDITORIA .....ovirieeeeeeeieveetesees s ses s ssesssessess s ssssss s asesseassnssnneon 34
111, CONCEITO E OBIETIVO....oiiiieiieeeeseseisseesiiesees s s ssas s esasssssss s sssas s ssasnssasssseessnsennson 34
112, ASPECTOS ESTRATEGICOS ......ovvveieveeeeieeeiesiessessses s s s seas s s sssssssssasssssss s senssssennion 34
11.3.  ASPECTOS OPERACIONAIS .....oooovveieveereseeeeieseessessees s s seas s esassssssessssssssssansssssn s senssnsenneon 35
11.4.  CARACTERISTICAS E ATIVIDADES DO PLANEJAMENTO .......ovviveeveieieeieseesesneessesessenssessenenen 36
115.  ANALISE PRELIMINAR DO OBJETO DE AUDITORIA ...c.ovviveeeerenieeeessesieseessessees s sessssseneeon 36
11.6.  IDENTIFICACAO DO OBJETIVO E DO ESCOPO DA AUDITORIA .....coovveeinreereseeesieneisiessensenenon 37
11.7. ELABORAGCAO DA MATRIZ DE PLANEJAMENTO........co.oviiinieieeseeseeseesseeeesseesees s esesss e 37
11.8.  VALIDAGCAO DA MATRIZ DE PLANEJAMENTO .....o.oviiimieiesieseeseeseessessesseeeeesees s ssense s 39
11.9.  ELABORAGAO DO PLANO DE AUDITORIA .......cocooviveiieeisesiessesseseessessessees st ense s 39
12. EXECUGAO DE AUDITORIAS ..ottt es sttt sse s st ss s sesssessssen st en st sennens 40
12.1.  REUNIAO DE APRESENTAGAD ..o es et ses sttt 40
12.2.  SOLICITACAO DE DOCUMENTOS E INFORMAGOES ........o.oviieeeieeieeieeeeseeeeeeneesesse s 41
12.3.  APLICACAO DE TECNICAS DE AUDITORIA. .......cocivimriieteeisieesssessessesseesesseesees st 41
124.  ACHADOS DE AUDITORIA.....oooiieeeeeeeeeeeeeeeee oo tes st sss sttt 42
125.  CRITERIOS (O QUE DEVERIA SER) ...oovuiviieeieeieietesieses e sessessessesssss s sen st sessensens 42
12.6.  CONDICAO OU SITUACAO ENCONTRADA (O QUE E) ..ot 43
12.7.  CAUSAS (POR QUER OCORREU) ......coooiviiieeieiisietes ettt essessesssss st 43
12.8.  EFEITOS (DIFERENCA ENTRE O QUE E E O QUE DEVERIA SER) ....covvuviviveieiseeisieseeieneensenenen 44
12.9.  OBTENGAO DE EVIDENCIAS DO ACHADO DE AUDITORIA
12.10. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO .......cooovviveeerneenisnenieeneons
1211, MATRIZ DE ACHADOS .....cooovvereieeeiereeesesseessssessesssessees s
12.12. DISCUSSAO DA MATRIZ DE ACHADOS COM O GESTOR......c.ovuiveeeeneeeeessesesssesssesessesssssenseen
13. REQUERIMENTO DE INFORMAGOES.........oiieiiieeiieesieseisseseessesssssesssessess s sssassssess s ssesssssssneon 52
14, RESPONSABILIZACGAOD .....oooviveeeeseeeeveee st sa st ssa st n s en s seassssannon 52
15. REUNIAO DE ENCERRAMENTO ......oviiiiiseesieeis e iseees st ssssssssssn s sss s s asssssassnssaneon 54
16. COMUNICACAQO COM O AUDITADO .....coouieivieeeieeeiseeesieseesssssessessssssssssessss s sssassssessssassssessssssnneon 54
17. RELATORIO DE AUDITORIA .....cooiiiieeeieteeeeseeseessees s st ssss st s sss s ssesn s asssssassnssnneon 55
17.1.  REQUISITOS DE QUALIDADE ......coovvieeieeeeieseessesseis s sesssesssss s sessssssss s ssssssssssn s sesssnsenseon 56
17.2.  ESTRUTURA E CONTEUDO. ..ot eeee e tes et sesn sttt 58
17.3.  ELEMENTOS OPCIONAIS DO RELATORIO .....c.oviviiievseeieeeieessseseessesseesees st 63
17.4. CONSIDERAGOES FINAIS.......coiieieeiieieeeeeeeeeeeee ettt sns sttt 64
18.  PAPEIS DE TRABALHO .....cooviiiieeeseeeeeeeeeteeeee ettt ettt se s n sttt anees 64
19, MONITORAMENTO ...oviiiiiieiseesiee ettt ees sttt sttt ss e se s en e s s s st sttt se s 65
20, PLANO DE ACGAO ...ttt sttt sn s sttt 67
21. PLANO ANUAL DAS AUDITORIAS DO TCE/AL
22. BIBLIOGRAFIA

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



gETIY
utlagty

\%ﬁ)/’
TCE-AL

Tribunal de Contzs do Estado da Alagoas

Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
Diretoria de Coordenagdo de Técnicos - DCT

LISTA DE SIGLAS

ABNT Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

ATRICON Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil.

CD-ROM Disc Read Only Memory.

DCT Diretoria de Coordenacdo de Técnicos.

DOE Diério Oficial Eletrénico.

DVD-ROM Digital Versatile Disc - Read Only Memory.

EFS Entidade de Fiscalizagdo Superior.

IFPP Framework of Professional Pronouncements (IFPP).

INTOSAI Organizagdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores
(International Organization of Supreme Audit Institutions).

ISSAI Norma Internacional de Auditoria das Entidades de Fiscalizacdo Superior
(International Standards of Supreme Audit Institutions).

MAG Manual de Auditoria Governamental.

NAG Normas de Auditoria Governamental aplicaveis ao Controle Externo.

NBASP Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico.

PAF Plano Anual de Fiscalizagao.

PAT Plano Anual de Trabalho.

PDF Formato Portatil de Documento, em portugués.

RECI Riscos, Eventos, Causas e Impactos.

SWOT Strengths  (forgas), = Weaknesses  (fraquezas),  Opportunities
(oportunidades) e Threats (ameagas). Corresponde & sigla FOFA em
portugués.

TC Tribunal de Contas.

TCE/AL Tribunal de Contas do Estado de Alagoas.

TCE/BA Tribunal de Contas do Estado da Bahia.

TCE/ES Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo.

TCE/MG Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

TCE/PR Tribunal de Contas do Estado do Parana.

TCDF Tribunal de Contas do Distrito Federal.

TCU Tribunal de Contas da Uni&o.
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3. INTRODUCAO

O presente Manual de Auditoria Governamental do Tribunal de Contas do Estado de Alagoas
(TCE/AL) representa um marco na busca incessante do Tribunal pela exceléncia na fiscalizacéo
dos recursos publicos. Ele consolida as melhores praticas em auditoria publica, assegurando a
qualidade, a padronizacéo e a eficiéncia dos trabalhos de controle externo, em consonancia com
os principios da legalidade, economicidade, eficiéncia, impessoalidade, moralidade, publicidade
e responsabilidade.

O Manual estd em conformidade com as Normas Internacionais das Entidades de Fiscalizagdo
Superiores (ISSAI), emitidas pela Organizacdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAL), e com as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP).

As NBASPs sdo organizadas em trés grupos principais, seguindo a Estrutura de Pronunciamentos
da INTOSAI (IFPP), que permite uma organizacdo clara e hierarquica das normas, facilitando
sua aplicacdo e compreensao pelos profissionais do setor:

e Grupo 1: Principios institucionais (INTOSAI-P): fundamentos e bases que se aplicam
a estruturacdo das entidades fiscalizadoras em geral e dos Tribunais de Contas em
particular.

e Grupo 2: Principios e requisitos aplicaveis as atividades de controle (INTOSSAI-
ISSALI): diretrizes obrigatorias para planejamento, execucdo de acfes de controle e
elaboracdo dos relatérios de auditoria.

e Grupo 3: Orientagdes aplicaveis as atividades de controle (INTOSSAI-GUID): guias
ndo obrigatérios baseados nos principios do Grupo 2 e incluem orientacdes para diversos
tipos de auditoria e competéncias profissionais.

Para garantir um carater técnico e prético ao Manual, trechos de documentos referenciados foram
utilizados sem mencdo explicita da fonte. No entanto, todas as fontes utilizadas estdo
devidamente referenciadas em uma secéao especifica.

O Manual aplica-se as auditorias e, também, aos demais instrumentos de fiscalizagdo do TCE/AL,
como levantamentos, inspecdes, acompanhamentos, monitoramentos e visitas técnicas. As
diretrizes aqui presentes visam garantir a qualidade das auditorias governamentais em todas as
suas etapas, desde o planejamento e execucao dos trabalhos até o desenvolvimento dos achados
e a imputacdo de responsabilidade aos jurisdicionados.

Aspectos procedimentais e operacionais das auditorias governamentais serdo objeto de
regulamentacdo especifica por meio de guias gerais, portarias ou resolucoes.
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O Manual de Auditoria Governamental do TCE/AL é um instrumento essencial para o
aprimoramento da gestdo publica em Alagoas. Através da aplicacdo rigorosa das melhores
praticas em auditoria, o Tribunal estard mais bem equipado para assegurar a correta aplicacao
dos recursos publicos, o bom funcionamento da administracdo publica e a protegdo do patriménio
publico.

Para fins do disposto neste manual, considera-se:

a. “unidade superior de controle externo”, a Diretoria de Coordenagdo de Técnicos
(DCT) ou qualquer outro 6rgdo que venha a substitui-la na estrutura organizacional do
TCE/AL, que possua as funcdes de planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades e
projetos de controle externo em nivel estratégico, tatico e operacional, além de coordenar
as fiscaliza¢Oes nas entidades jurisdicionadas sob a jurisdi¢do do Tribunal; e

b. “unidade técnica de controle externo”, as diretorias técnicas que possuem, no ambito
do TCE/AL, a funcdo fiscalizadora, realizando auditorias, monitoramentos,
acompanhamentos, inspeg¢des, levantamentos e visitas técnicas;

O termo “Programa de Auditoria” se refere ao planejamento anual das atividades de auditoria e
“Plano de Auditoria”, mais especificamente, a elaboracdo do planejamento de cada auditoria

especifica, objetivando a execucdo de seu objeto e preparacao do respectivo relatério.

Este Manual de Auditoria Governamental visa estabelecer um guia essencial para os profissionais
de auditoria governamental, com o propdsito de auxiliar e orientar no exercicio de suas atividades,
fornecer critérios para a realizagdo e supervisdo das auditorias, e proporcionar parametros para a
avaliacdo da qualidade dos resultados obtidos.

A auditoria do setor pulbico deve ser realizada por profissionais de auditoria governamental, por
intermédio de levantamentos de informacg0es, analises imparciais, avaliacGes independentes e
apresentacdo de informacOes seguras, devidamente consubstanciadas em evidéncias, segundo 0s
critérios de legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade, equidade,
ética, transparéncia e protecdo do meio ambiente, além de observar a probidade administrativa e
a responsa - bilidade social dos gestores da coisa publica (NAG 1102.1).
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Para fins deste manual, em alinhamento com as “Normas de Auditoria Governamental — NAGS
Aplicaveis ao Controle Externo Brasileiro” (2011) entende-se como “profissional de auditoria
governamental” o servidor publico do quadro permanente do Tribunal de Contas do Estado de
Alagoas, devidamente capacitado para a realizacdo de auditorias governamentais, nas suas areas
de atuagdo e que exerce funcdo tipica de Estado®.

11119 - PROFISSIONAL DE AUDITORIA GOVERNAMENTAL: servidor publico do quadro
permanente do TC, devidamente capacitado para a realizagdo de auditorias governamentais, nas suas areas
de atuacédo. Exerce funcdo tipica de Estado. (NAG 1000 / NORMAS GERAIS / 1100 — Conceitos Basicos)

7
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OBJETIVOS E CONTEUDO DO MANUAL

O presente Manual de Auditoria Governamental é o documento normativo fundamental que

define as politicas e as orientagcBes para o exercicio da auditoria governamental no ambito do

Tribunal de Contas do Estado de Alagoas. Seus objetivos s&o:

v

orientar quanto aos métodos, técnicas e procedimentos que a auditoria governamental requer,
com o proposito de uniformizar o trabalho dos auditores e promover um maior grau de
eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade no desenvolvimento da auditoria
governamental em seu conjunto, a fim de garantir que o trabalho e seus resultados sejam de
alta qualidade;

determinar os critérios basicos que possibilitem o controle de qualidade da auditoria que os
auditores de controle externo executam;

a realizacdo de auditorias em consonancia com as normas de auditoria governamental
aprovadas pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) e
emanadas pela INTOSAI, buscando adequar as auditorias do TCE/AL as melhores praticas e
vinculé-las a estas normas; e

proporcionar um importante texto de orientagdo para os auditores, bem como oferecer uma
estrutura de apoio a fim de cumprir suas fun¢es de modo eficiente e eficaz.

Na preparagdo do presente Manual foram utilizados os seguintes critérios e fundamentos:
a. Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP) — Nivel 1 da ATRICON

b. Normas de Auditoria Governamental (NAG) da ATRICON Aplicaveis ao Controle
Externo Brasileiro

c. Normas Internacionais das Entidades de Fiscalizacdo Superior (ISSAIs, sigla em inglés)
aprovadas pela Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAL, sigla em inglés):

e ISSAIs de nivel 1 (Declaragao de Lima);

e |ISSAIls de nivel 2 que dispde sobre os requisitos prévios para 0 adequado
funcionamento das Entidade Fiscalizadora Superior (EFS) e conduta profissional;

e ISSAIs de nivel 3 que definem os Principios Fundamentais para a realizagdo de
auditorias de entidades publicas; e

e ISSAIs de nivel 4 que tratam das Diretrizes de Auditoria.

De acordo com as ISSAI, o papel do auditor é exercido pelo titular da EFS e pelas pessoas a quem
é delegada a tarefa de conduzir auditorias (ISSAI 100/25).
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Especificamente para os efeitos do MAG, consideram-se aptos as atividades fiscalizatorias os
profissionais do quadro permanente do TCE-AL que atuem diretamente na atividade-fim de
controle externo, em conformidade com suas atribuicGes legais, e que estardo sujeitos as
orientacdes e determinacges estabelecidas neste manual.

Os auditores tém responsabilidades de supervisdo atribuidas aos niveis gerenciais. Portanto, as
normas devem ser interpretadas considerando esses desenhos institucionais, os agentes
envolvidos e suas competéncias.

O Auditor-Lider refere-se ao membro da equipe de auditoria com perfil e competéncias
necessarios a lideranca e coordenagéo dos trabalhos.

O texto do presente Manual se encontra organizado em itens, subitens e paragrafos numerados
objetivando permitir sua organizag&o e atualizacdo, sempre que necessario.

Em alguns paragrafos deste Manual foi feita referéncia as normas que consubstanciaram este
estudo objetivando facilitar eventuais consultas e possiveis atualiza¢Oes. Esta referéncia, contudo,
ndo implica necessariamente em uma transcricao literal da norma.

No inicio é apresentado um indice geral que identifica as partes que se encontram disponiveis
para o leitor. Ao fim é apresentado um glossario de termos utilizados neste estudo e que se
consideram importantes para os usuarios deste Manual.

A bibliografia utilizada é apresentada ao final com uma referéncia geral de todos os textos,
manuais e artigos consultados.

O termo “auditor(es)” e “profisisonal(is) de auditoria” muitas vezes sdo utilizados ocmo

sindnimos ao longo do texto.
5. AUDITORIA GOVERNAMENTAL

5.1. CONCEITO E OBJETIVOS

A auditoria governamental pode ser definida como um processo sistematico de obter e avaliar
objetivamente evidéncias para determinar se as informagdes ou as condic¢Ges reais de um objeto
estdo de acordo com critérios aplicaveis (NBASP 100-18).

A auditoria no setor publico desempenha um papel fundamental na promocéo da boa governanca.
Ela fornece avaliacBes independentes e objetivas sobre diversos aspectos da administragdo
publica, incluindo a gestéo de recursos, o desempenho de politicas, a eficacia de programas e a
eficiéncia das operagdes governamentais.

Suas informagfes sdo essenciais para garantir transparéncia, responsabilidade e eficiéncia na
conducdo dos assuntos publicos, contribuindo assim para o aprimoramento continuo da gestéo
governamental e para o fortalecimento da confianga da sociedade nas institui¢oes publicas.
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5.2. FASES DA AUDITORIA GOVERNAMENTAL

O planejamento é a fase inicial da auditoria governamental, onde se define o escopo, a

metodologia e 0s recursos necessarios para a realizacdo do trabalho. Nessa etapa crucial, 0s

auditores:

o Definem o objeto da auditoria: estabelecem o que sera auditado, como programas, projetos,
6rgdos ou entidades governamentais.

e Identificam os riscos: analisam os potenciais problemas que podem ser encontrados durante
a auditoria.

e Elaboram o plano de trabalho: detalham as atividades a serem realizadas, prazos,
responsaveis e recursos necessarios.

e Constituem a equipe de auditoria: selecionam os profissionais com as competéncias
adequadas para cada tarefa.

e Estabelecem os critérios de auditoria: definem os parametros que serdo utilizados para
avaliar a gestdo dos recursos publicos.

e Comunicam o inicio da auditoria: informam aos 6rgdos ou entidades a serem auditados
sobre o inicio dos trabalhos.

O planejamento é a etapa mais importante e abrangente do processo de auditoria. Ele serve como

alicerce para todas as atividades subsequentes, influenciando diretamente a execucéo, a concluséo

e o controle de qualidade dos trabalhos.

E um processo dindmico e, & medida que novas informagdes sdo obtidas, pode ser necessario

revisa-lo para garantir que permaneca alinhado aos objetivos da auditoria. E essencial considerar

no planejamento as limitagBes inerentes ao objeto ou a entidade auditada, bem como a

disponibilidade de recursos humanos, materiais e temporais.

Deve ser precedido por um diagnéstico situacional minucioso, visando compreender efetivamente

a realidade fisica e operacional da entidade auditada.

Durante o planejamento, sdo mapeadas as principais caracteristicas do objeto a ser auditado,

identificados os riscos potenciais, definida a estratégia metodoldgica, e estimados 0s recursos,

custos e prazos necessarios. Esses elementos orientardo a equipe de auditoria na identificacdo de

possiveis achados.

Para que os achados sejam devidamente evidenciados e tratados, € fundamental estabelecer a

natureza, oportunidade e extensdo dos exames, considerando aspectos de relevancia e

materialidade. Além disso, devem ser definidos prazos especificos para cada atividade,

garantindo assim uma execucao eficiente e eficaz da auditoria.

A fase de execucdo representa o nlcleo da auditoria governamental, caracterizada pela coleta

sistematica de evidéncias e pela aplicacdo de procedimentos técnicos para verificar a

conformidade das operac6es auditadas com os critérios de auditoria estabelecidos.

10
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O relatdrio é o documento final da auditoria governamental, onde os auditores apresentam 0s
resultados do trabalho e emitem conclusdes e recomendacdes. O relatdrio deve ser claro, conciso,
objetivo e fundamentado nas evidéncias coletadas.

O monitoramento é a fase final da auditoria governamental, onde se verifica se as propostas de
encaminhamentos emitidas no relatério foram implementadas pelos 6rgdos ou entidades
auditadas, em especial as determinagdes e a confeccéo de plano de acédo pelo jurisdicionado.

6. TIPOS DE AUDITORIA

6.1. QUANTO A PREVISIBILIDADE

6.1.1. Auditorias programadas ou ordinarias

Sdo aquelas previstas no Plano Anual de Fiscalizacdo (PAF) e detalhadas no Plano Anual de
Trabalho (PAT), aprovados pelo plenério do TCE/AL.

6.1.2. Auditorias nao programadas ou extraordinarias

N&o se encontram previstas no PAF e PAT, podendo ser solicitadas, conforme resolucéo
normativa? que trata da matéria.

6.2. QUANTO AO MOMENTO DO CONTROLE

As auditorias governamentais no TCE/AL, quanto ao momento do exercicio do controle, podem
ser a priori, concomitantes ou a posteriori.

6.2.1. Apriori

O controle prévio ou a priori consiste na analise antecipada de atos administrativos relacionados
a despesas publicas, como a fase de planejamento da licitacéo, o edital e a minuta contratual. O
objetivo dessa analise é verificar a legalidade, legitimidade e economicidade desses atos, bem
como sua conformidade com as normas e procedimentos estabelecidos.

Além disso, os manuais e cartilhas também podem ser considerados produtos do controle prévio
exercido pelos Tribunais de Contas no exercicio de sua funcéo pedagdgica.

6.2.2. Concomitante

E a auditoria efetuada no decurso de uma situagio/ato, acompanhando a sua realizagao, visando,
entre outros, o(a):

a. Acompanhamento tempestivo das licitacdes e convénios;
b. Fiscalizagio tempestiva de obras;

c. Acompanhamento tempestivo dos concursos publicos;

2 RN n° 06/2024, que “institui normas para a propositura do Plano Anual de Fiscalizacdo (PAF) e do Plano
Anual de Trabalho (PAT) do Tribunal de Contas do Estado de Alagoas, e da outras providéncias”.
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d. Adocéo de medidas cautelares (com oportuna apreciacdo do mérito);
e. Realizacdo de inspegdes in loco dentro do exercicio; e

f.  Acompanhamento dos limites e demonstrativos da Lei de Responsabilidade Fiscal e outros
normativos legais.

O controle concomitante de atos de gestdo, politicas publicas ou outros objetos de auditoria pode
se dar pela sua verificagdo, dentro do seu periodo de vigéncia ou ocorréncia, por meio de qualquer
dos instrumentos de auditoria relacionados nesse Manual.

6.2.3. A posteriori

Ocorre ap6s a concluséo do ato, cujo objetivo é corrigir, desfazer ou apenas confirmar o ato ja
praticado.

E aquele realizado ap6s a conclusio dos atos que integram o seu objeto, verificando-os segundo
os critérios aplicaveis, inclusive a prépria validade desses atos.

6.3. INSTRUMENTOS DE FISCALIZACAO

Sdo instrumentos de fiscalizacdo adotados pelo TCE/AL na execugdo de sua missdo
constitucional as auditorias, os levantamentos, as inspecdes, 0s acompanhamentos, 0S
monitoramentos e as visitas técnicas.

6.3.1. Auditoria

A auditoria é um instrumento de fiscalizacdo que examina a legalidade e legitimidade dos atos
de gestdo em aspectos contabeis, financeiros, orcamentarios e patrimoniais, além de avaliar os
resultados de acdes, programas e projetos governamentais. Seu objetivo é verificar os efeitos
dessas iniciativas na sociedade, identificar oportunidades de melhoria e buscar eficiéncia,
eficacia, economicidade e efetividade na gestdo publica.

Em relacdo as auditorias, o TCE/AL adota basicamente a divisao preconizada pelos itens 22, 23
e 30 da ISSAI 100 e o Principio 2 da NBASP12, e os trés tipos principais de auditoria do setor
publico séo:

6.3.1.1. Auditoria Financeira

A auditoria financeira visa a determinar se a informacdo financeira de 6rgdos e entidades é
apresentada em conformidade com a estrutura de relatério financeiro e o marco regulatério
aplicavel, objetivando, também, a operacionalizacdo da correta prestacdo de contas. Isso é
alcancado obtendo-se evidéncia de auditoria suficiente e apropriada para permitir ao auditor
expressar uma opinido quanto a estarem as informacd@es financeiras livres de distorcoes relevantes
devido a fraude ou erro (NBASP 100-22).

12
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O objeto de uma auditoria financeira € avaliar/aferir a posi¢ao financeira, o desempenho, o fluxo
de caixa ou outros elementos que s&o reconhecidos, mensurados e apresentados em
demonstragdes financeiras e se estdo em conformidade com as normas aplicaveis e se oferecem
um retrato justo da situagdo financeira.

6.3.1.2. Auditoria de Conformidade

A auditoria de conformidade tem por foco determinar se um particular objeto esta em
conformidade com normas identificadas como critérios. A auditoria de conformidade é realizada
para avaliar se atividades, transagdes financeiras e informacGes cumprem, em todos 0s aspectos
relevantes, as normas que regem a entidade auditada. Essas normas podem incluir regras, leis,
regulamentos, resolugdes orgamentarias, politicas, codigos estabelecidos, acordos ou o0s
principios gerais que regem a gestéo financeira responsavel do setor publico e a conduta dos
agentes publicos. (NBASP 100-22)

6.3.1.3. Auditoria Operacional

A auditoria operacional foca em determinar se intervencdes, programas e instituicbes estdo
operando em conformidade com os principios de economicidade, eficiéncia e efetividade, bem
como se ha espago para aperfeicoamento. O desempenho é examinado segundo critérios
adequados, e as causas de desvios desses critérios ou outros problemas sdo analisados. O objetivo
é responder a questdes-chave de auditoria e apresentar recomendacgdes para aperfeicoamento.
(NBASP 100-22).

O objeto de uma auditoria operacional compreende ac¢fes, programas e projetos de governo,
orgdos e entidades, fundos ou certas atividades (com seus produtos, resultados e impactos),
situacOes encontradas (incluindo causas e efeitos), assim como informagdes financeiras ou nio
financeiras sobre qualquer um desses elementos.

Além da auditoria, os outros instrumentos de fiscalizacdo sdo os levantamentos, inspecdes,
acompanhamentos, monitoramentos e visitas técnicas.

6.3.2. Levantamento

O levantamento se destaca como um método de auditoria que permite a obtengdo de informacdes
sobre a gestdo publica de forma abrangente e sistematica, utilizado para:

a. Conhecer a organizacdo e/ou funcionamento dos 6rgdos jurisdicionados, assim como dos
sistemas, programas, projetos e atividades governamentais no que se refere aos aspectos

contabil, financeiro, orcamentario, patrimonial, operacional e de pessoal,;
b. Identificar objetos e instrumentos de auditorias governamentais, e/ou

¢. Avaliar a viabilidade da realizacdo de auditorias governamentais.

13
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O Levantamento é um método de auditoria que visa obter informacdes sobre a gestao pablica de
forma abrangente e sistematica. Seu propdsito é subsidiar a elaboragdo de outras auditorias,
identificar &reas de risco, avaliar a efetividade de politicas publicas ou propor medidas para
aprimorar a gestéo.

E importante destacar que o Levantamento ndo é o instrumento adequado para verificar
irregularidades identificadas pela unidade de auditoria ou por decisdes plenarias. E uma
ferramenta valiosa para analise ampla e diagndstico, mas ndo deve ser utilizado para investigar
casos especificos de irregularidades.

6.3.3. Inspecao

A inspecdo se destaca como um método de auditoria preferencialmente in loco, que permite um

exame aprofundado de situacdes especificas e é utilizada em diversas situacdes, como:

o Verificacdo da execucdo de contratos: em casos de dividas sobre a qualidade dos servigos
prestados, a entrega de produtos ou a aplicagdo dos recursos publicos.

e Investigacdo de denuncias: para apurar a veracidade de denuincias de irregularidades na gestao
publica.

e Esclarecimento de pontos duvidosos: quando ha inconsisténcias ou omissdes em processos
administrativos que impedem a tomada de decisdes justas e embasadas ou a investigagdo mais
aprofundada, a fim de se elucidar algum ponto especifico.

Umas das caracteristicas de uma Inspecédo é a combinagéo de técnicas, como analise documental,

entrevistas, inspegdes fisicas e verificacdes remotas, para obter um panorama completo da

situacdo visando a constatacdo da efetividade da gestdo publica e a identificacdo de
irregularidades.

6.3.4. Acompanhamento

O acompanhamento € o instrumento de auditoria que visa a verificacdo continua da execucédo de
acOes e programas pela administragdo publica, em especial no que se refere a legalidade e a
legitimidade dos atos, bem como, o desempenho dos 6rgaos, poderes e entidades jurisdicionadas,
assim como dos sistemas, programas, projetos e atividades governamentais, quanto aos aspectos
de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados.

Seu objetivo é avaliar se os resultados esperados estdo sendo alcangados, se 0s recursos estao
sendo utilizados de forma adequada e se as a¢Ges estdo sendo executadas conforme o planejado e
de acordo com as normas aplicaveis.

Os beneficios do acompanhamento incluem a melhoria da qualidade da gestéo publica, a redugédo
de falhas e desvios, 0 aumento da transparéncia e da accountability, bem como a promocéo da
boa governanca. Essas praticas sdo essenciais para garantir um funcionamento eficiente e

responsavel das instituicdes publicas.
6.3.5. Monitoramento
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Monitoramento € o instrumento de fiscalizagdo utilizado pelo Tribunal para verificar o
cumprimento de suas deliberagdes e os resultados delas advindos.

O foco do monitoramento esta em verificar se a entidade auditada deu tratamento adequado as
questdes levantadas, incluindo quaisquer implicagbes mais amplas. AcGes insuficientes ou
insatisfatdrias por parte da entidade auditada podem exigir um relatério adicional.

Deve-se, sempre que possivel, priorizar as deliberacBes mais importantes, entendidas como
aquelas cuja implementacdo gere impactos consideraveis em termos financeiros ou qualitativos.

6.3.6. Visita Técnica

Visita Técnica € utilizada para acompanhamento simultaneo das ac¢des realizadas pelos 6rgdos e
Poderes sob a jurisdigdo do Tribunal, tendo por objetivo:

a. Em obras publicas, o0 acompanhamento periddico da execucdo fisico-financeira de contratos
pré-selecionados, para verificacdo in loco do andamento dos servicos e de sua
compatibilidade com os recursos despendidos; e

b. Em unidades de educacdo, de esporte, de saude, de conservacdo ambiental e outras, a
verificacdo das condicdes fisicas e operacionais das instalacdes.

6.4. AUDITORIAS COMBINANDO ELEMENTOS DE CONFORMIDADE, FINANCEIRA OU
OPERACIONAL

O TCE/AL pode ainda realizar auditorias, combinando os tipos anteriormente descritos, assim
como trabalhos sobre qualquer tema de relevancia para as responsabilidades de gestores e
responsaveis pela governanca e o apropriado uso de recursos publicos.

Esses trabalhos podem incluir relatérios sobre os produtos e resultados quantitativos das
atividades de prestagdo de servigos de Orgdos e entidades, relatorios de sustentabilidade,
necessidades futuras de recursos, aderéncia a padr@es de controle interno, auditorias de projetos
em tempo real e, em especial, os programas de acompanhamento mediante visitas técnicas.

7. EQUIPE DE AUDITORIA

7.1. DEFINICAO DA EQUIPE DE AUDITORIA

A equipe de auditoria é composta por servidores efetivos e estabilizados lotados nas unidades
técnicas de controle externo. Esses servidores sdo responsaveis pelas atividades de planejamento,
execucdo e elaboracédo do relatério das auditorias governamentais.

O titular da unidade técnica de controle externo serd responsavel por designar a equipe de
auditoria a partir dos servidores que a integram, coordenar e supervisionar os trabalhos e concluir
as instrugdes processuais com pareceres conclusivos.

A formagdo de equipes de auditoria com a participacdo de servidores de diferentes unidades
técnicas é permitida nos seguintes casos:

e Realizacdo de trabalhos em conjunto pelas referidas unidades;
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o Necessidades operacionais que demandem expertise especifica;

¢ Indicacgdo de servidores com conhecimento técnico especializado em uma &rea especifica.
Caberd ao titular desta unidade solicitar formalmente aos dirigentes de outras areas a indicagdo
de servidores qualificados para compor a equipe de auditoria, visando formar uma equipe
multidisciplinar capaz de abordar adequadamente a complexidade do objeto auditado.

O titular da unidade técnica devera avaliar as indica¢des recebidas, considerando as habilidades
e experiéncias dos profissionais sugeridos, para assegurar a composicdo de uma equipe que
garanta uma auditoria abrangente e eficaz.

Excepcionalmente, a designacdo de um servidor que nédo tenha participado do planejamento da
auditoria governamental podera ser admitida nas fases de execucéo e relatorio.

7.1.1. Perfil profissional

Os auditores integrantes do quadro do TCE/AL devem possuir, coletivamente, conhecimentos
suficientes acerca da legislacdo, normas, diretrizes, métodos, técnicas, ferramentas e
procedimentos de auditoria governamental, bem como as habilidades necessarias a sua aplicacdo
pratica (ISSAI 100-39; NAG 2503.1).

Na designacdo da equipe de auditoria, deve-se assegurar que 0s servidores que a integrardo
possuam o perfil profissional adequado a realizagdo dos trabalhos, devendo-se, para tanto,
considerar: a experiéncia profissional dos servidores, a sua formagédo académica e as atividades
de treinamento e as capacitagdes por eles realizadas que possam influenciar nos resultados dos
trabalhos.

A avaliacdo do perfil profissional deve considerar, inclusive, as técnicas e os procedimentos
especificos a serem aplicados (NAG 4301.1.1). Em muitos casos, 0 tipo de trabalho a ser
desempenhado requerera conhecimentos/experiéncias especificos em determinadas areas, dessa
forma, é extremamente desejavel a cuidadosa identificacdo dos perfis requeridos para o
desempenho dos trabalhos.

Para os trabalhos de auditoria que exijam conhecimentos especializados ou que, em razéo de
legislacdo especifica, exijam determinada formacdo académica para serem executados, a
designacdo de servidores para composi¢cdo da equipe deve considerar esses fatores ou requisitos.

7.1.2. Quantitativo

As equipes de auditorias serdo formadas, sempre que possivel, por, no minimo, trés servidores
das unidades técnicas de auditoria, incluindo-se neste computo o supervisor dos trabalhos. Nos
casos de auditorias executadas exclusivamente de forma remota, em que se utilize intensivamente

recursos de tecnologia da informacdo, admitem-se equipes compostas de apenas dois servidores.
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O quantitativo dos membros da equipe de auditoria levard em consideragdo a natureza,
complexidade e amplitude do objeto de auditoria e a capacidade operacional da unidade técnica
de controle externo e deve ser estabelecido, em fungéo do prazo estipulado, da extenséo dos testes
a serem realizados e da especificidade dos trabalhos (TCDF, 2011).

Se habilidades especiais ndo estiverem disponiveis entre o pessoal responsavel por auditorias, o
Tribunal poderd recorrer a especialistas externos, preferencialmente Auditores de Controle
Externo pertencentes aos quadros de outros Tribunais de Contas, conforme as necessidades
(ISSAI 1 - 14.5).

Eventual contratacdo de pessoa fisica ou juridica para assessoria, consultoria e capacitacdo de
auditores dar-se-4 em situagBes de excepcionalidade devidamente justificadas e previamente
autorizadas pela presidéncia do TCE/AL, ndo sendo admitida, em quaisquer hipdteses, a
intervencdo do particular contratado na esfera de competéncias exclusivas de Auditor de Controle
Externo.

7.2. INDICAGAO DA EQUIPE

A indicacdo de servidores para compor a equipe de auditoria deve ser feita pelo titular da unidade
técnica de controle externo responsavel pela fiscalizacéo, devendo ao menos um dos membros da
equipe ter experiéncia em auditoria governamental.

Caso a auditoria seja realizada por servidores de mais de uma unidade técnica de controle externo,
0s seus titulares indicardo os servidores de sua respectiva unidade.

A designacdo dos membros da equipe de auditoria pode ser feita tanto por indicacdo dos titulares
das unidades técnicas responsaveis pela auditoria, quanto por indicacdo direta do titular da
unidade superior de controle externo, dispensando neste caso a necessidade de indicacdo pelas
unidades técnicas.

Antes de iniciar o trabalho, o auditor devera obter conhecimento preliminar das atividades a serem
auditadas, mediante avaliacdo da complexidade das operacdes e das exigéncias para a sua
realizacdo, de modo a avaliar se esta capacitado para assumir a responsabilidade pelos exames a
serem realizados.

O servidor designado para compor a Equipe devera informar ao superior hierarquico, por escrito
e devidamente fundamentado, quando entender ndo estar adequadamente capacitado para o
exercicio das atividades face as habilidades especializadas requeridas pelo objeto de auditoria e
pelo objetivo do trabalho, assim como quando entender estar impedido em virtude de parentesco
ou de vinculo profissional pregresso, presente ou vislumbrado, que possa afetar as metas
estabelecidas. (ISSAI 1 - 14.5; TCMBA item 3).

Na propositura dos membros que comp8em a equipe de auditoria, devera ser indicado o auditor-
lider de equipe, que devera dispor de conhecimentos especificos sobre o objeto auditado e sobre
0s critérios normativos que o regem, além de apresentar caracteristicas profissionais de direcdo e

organizagédo que induzam ao regular andamento dos trabalhos.
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Ao atender as solicitacdes dos entes publicos para realizar trabalhos especificos, o Tribunal deve
manter sua liberdade para conduzir todas as suas atividades, ndo permitindo interferéncias na
escolha da equipe, das técnicas e ferramentas a serem aplicadas na execucdo dos exames, na
contratacdo de consultores e especialistas, na extensdo dos procedimentos e na forma de
comunicar os resultados (ISSAI 12-11; NAG 2403.3).

O auditor devera declarar ao titular da unidade técnica de controle externo, motivadamente,
sempre que reconhecer estar enquadrado nas causas de impedimento previstas no termo de ndo
impedimento, que integra os papéis de trabalho de auditoria.

7.3. DESIGNAGAO E APRESENTAGAO FORMAL DA EQUIPE

Devem ser designados para executar trabalhos de auditoria, os auditores que possuam, em
conjunto, a formacéo, a experiéncia, as habilidades e os conhecimentos técnicos necessarios para
realizar as tarefas com eficiéncia e eficacia (NAG 2505).

Ao designar a equipe para executar trabalhos de auditoria, deve-se procurar distribuir os
profissionais de acordo com a natureza do trabalho e com a formagdo, as habilidades e a
experiéncia de cada profissional (NAG 2505.1).

A designacdo da equipe de auditoria, incluindo o auditor-lider, se d& por meio de publicagdo no
Diario Oficial Eletronico (DOE) do TCE/AL ou por oficio a ser enviado diretamente ao
jurisdicionado.

O oficio de apresentacdo é o documento expedido pela presidéncia do TCE/AL que
instrumentaliza a apresentacdo dos integrantes da equipe de auditoria ao jurisdicionado.

A responsabilidade pela emissdo do oficio de apresentacdo pode ser delegada ao titular da unidade
superior de controle externo, em decorréncia de emisséo de Ato do Presidente do Tribunal neste
sentido.

O oficio de apresentacgdo deve ser entregue ao jurisdicionado na reunido preliminar ou de abertura,
oportunidade em que a equipe apresentara ao jurisdicionado os objetivos da auditoria e solicitara
0 apoio necessario ao bom desempenho das atividades a serem desenvolvidas.

Somente em casos excepcionais que envolvam sigilo profissional, onde o elemento surpresa se
faca necessario, serd dispensada a emissao do oficio de apresentacdo e a marcacao de reuniao
para sua entrega.

Constara do oficio: a indicacdo dos membros da equipe de auditoria, a indicacdo do objeto a ser
fiscalizado e a solicitacdo para que seja fornecida a equipe de auditoria os documentos e
informacdes necessarios a realizacdo das atividades.

Em auditorias executadas remotamente, nas quais o contato com o jurisdicionado se da de forma
ndo presencial, pode ser dispensada a realizacdo da reunido de abertura.
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A entrega do oficio de apresentacao ao jurisdicionado se dara contrarrecibo, em copia, contendo
a data, a assinatura e o carimbo da autoridade administrativa jurisdicionada, ou, na falta deste
altimo, somente a data, assinatura e matricula do servidor ou autoridade administrativa
jurisdicionada.

A entrega do oficio de apresentacdo pode se dar de forma digital, na forma da legislacéo vigente.
Encaminhando-se o oficio por meios digitais, deve-se requisitar confirmacdo formal de
recebimento, documentando o procedimento de entrega.

7.4. LIDERANCA DA EQUIPE

A auditoria governamental € um projeto com objetivo definido, prazo estabelecido para inicio e
conclusdo, e recursos humanos, financeiros, materiais e tecnologicos definidos.

O lider da equipe deve ser designado pelo titular da unidade técnica de controle externo e tem a
responsabilidade de assegurar o atingimento dos objetivos do projeto de auditoria.

A lideranca da equipe de auditoria deve recair sobre quem tenha, além dos conhecimentos
requeridos, experiéncia em auditorias e capacidade de organizagéo e direcdo. Entre as atividades
de responsabilidade do auditor-lider, destacam-se aquelas relacionadas com a administracdo dos
trabalhos, compreendendo a:

a. Distribuicdo das tarefas em conformidade com o perfil profissional de cada membro da equipe
e com 0 cronograma aprovado;

b. Utilizagdo dos recursos;

c. Interacdo com o supervisor e com a administracdo do 6rgao/entidade; e

d. Atualizacdo das informagdes ao supervisor sobre o andamento dos trabalhos.

Ao lider cabe ainda a responsabilidade de orientar e esclarecer eventuais duvidas técnicas dos

demais membros e de monitorar o prazo de concluséo de cada etapa da auditoria, sem prejuizo

das demais atribuicdes que Ihe cabem enquanto membro da equipe.

A responsabilidade do lider ndo exclui a dos demais membros da equipe de exercerem suas
fungdes com zelo, objetividade, integridade, ética e ceticismo profissional.

7.5. SUPERVISAO DOS TRABALHOS DA EQUIPE

Entende-se por supervisdo e revisdo o envolvimento dos profissionais de auditoria mais
experientes no direcionamento dos trabalhos, na motivagdo da equipe, no fornecimento das
instrucOes adequadas aos demais auditores, de forma que o processo de avaliacdo seja continuo,
gue os problemas sejam detectados e analisados com antecedéncia e a comunicacao seja imediata
(NAG 4500).

Os trabalhos de auditoria devem ser supervisionados em todas as suas fases para garantir que os
objetivos sejam atingidos e a qualidade seja assegurada (NAG 4501).
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A supervisdo corresponde, pois, a uma estratégia de garantia de qualidade dos trabalhos e deve
ser exercida em todas as fases da auditoria governamental. Para tanto, o supervisor deve se
comunicar constantemente com a equipe de auditoria. A comunicagdo implica obter informaces
relevantes para a auditoria e fornecer aos responsaveis pelos trabalhos observac@es tempestivas
que sejam significativas e relevantes para a execugéo dos respectivos trabalhos.

Cabe ao supervisor orientar a equipe sobre a aplicagdo dos métodos, procedimentos e técnicas de
auditoria e aprovar os produtos de cada etapa da auditoria governamental, quais sejam: a matriz
de planejamento, de achados, de responsabilizacdo quando for o caso, e o relatorio de auditoria.
A supervisdo da equipe de auditoria serd conduzida por um profissional qualificado, cuja
designacdo pode ocorrer pelo titular da unidade técnica, que pode nomear um servidor ou assumir
pessoalmente essa funcdo; pelo titular da unidade superior de controle externo, que pode designar
a si mesmo ou um membro de sua equipe para esta tarefa. Em qualquer caso, o supervisor
designado devera observar rigorosamente as diretrizes estabelecidas neste Manual, bem como
outros normativos aplicaveis, garantindo assim a qualidade e a conformidade do trabalho de
auditoria com os padrdes institucionais e legais vigentes.

A supervisdo abrange o acompanhamento do(a):

a. Definigdo, em conjunto com a equipe de auditoria, dos procedimentos a serem executados e
dos métodos de trabalho, orientando a elaboracdo do plano de auditoria;

b. Planejamento da auditoria, assegurando que os membros da equipe possuam nitida e solida
compreensao do objetivo da auditoria;

c. Aplicacdo de procedimentos e técnicas para atingir os objetivos e metas estabelecidos;
d. Confeccdo dos documentos de auditoria;

e. Avaliagéo da consisténcia das informagdes levantadas e das conclusdes;

f.  Observéncia dos objetivos da auditoria;

g. Cumprimento das normas de auditoria; e

h. Elaboracdo do Relatério, ressalvada a opinido fundamentada dos auditores (NAG 4507,
4507.1 e 4507.1.1 e TCDF, 2011).

No caso de auditoria da qual participem mais de uma unidade técnica, a supervisdo podera ser
feita por mais de uma pessoa, sendo elas indicadas pelas respectivas unidades.

Caberad ao supervisor requerer, no caso de detectar que a equipe de auditoria ndo possua,
coletivamente as competéncias técnicas requeridas para a realizacdo dos trabalhos auditoriais, a
adocao de providéncias que mitiguem essas deficiéncias.
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Tribunal de Contzs do Estado da Alagoas

7.6. PERFIL DO SUPERVISOR

O supervisor de auditoria devera ser o profissional que possua conhecimento e experiéncia em
auditoria governamental.

Os conhecimentos e habilidades exigidos do supervisor de auditoria abrangem, especialmente
o(a):

Dominio das Normas Brasileiras de Auditoria Governamental;

a
b. Conhecimento das normas de auditoria do TCE/AL;

134

Dominio dos métodos e técnicas de auditoria governamental;
d. Capacidade de comunicacéo e expressdo de ideias;
e. Comportamento ético e respeitoso com os colegas;
f.  Capacidade de trabalhar em equipe, de liderar e gerir pessoas.

O servidor que exerce a atividade de superviséo deve buscar constantemente o aperfeicoamento
profissional por meio de participacdo em cursos, treinamentos e leituras oferecidos pelo TCE/AL
ou por outros 6rgdos ou entidades publicos ou privados.

7.7. REVISAO DOS TRABALHOS DA EQUIPE DE AUDITORIA

A revisdo dos trabalhos da equipe de auditoria compete ao titular da unidade técnica ou ao seu
adjunto e deverd ocorrer na fase de relatério e antes da tramitagdo do respectivo processo as
demais instancias do TCE/AL.

A atividade de revisdo tem por finalidade que todas as avaliagcBes e conclusdes estejam
solidamente baseadas e suportadas por evidéncias suficientes, adequadas, relevantes e razoaveis
para fundamentar o relatério de auditoria e as respectivas propostas de encaminhamento.

A revisdo abrange ainda a verificagdo da estrutura da redacdo do relatorio de auditoria, da
compatibilidade com as normas gramaticais e ortograficas, da observancia as normas de redacéo
da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, bem como da coesdo, coeréncia, clareza
e objetividade do relatorio, além da adequagdo dos respectivos achados e propostas de
encaminhamento.

A revisdo de auditoria podera ser objeto de regulamentacdo pela unidade superior de controle
externo, observadas as normas deste Manual e demais normativos aplicaveis.

8. DOCUMENTACAO DE AUDITORIA

8.1. CONCEITO

A documentacdo de auditoria, também denominada papéis de trabalho, compreende todos os
documentos e anotaces que registram as evidéncias dos trabalhos executados pelo auditor e
fundamentam sua opinido e comentarios, ndo podendo ser confundida com simples cépias de
documentos (NAG 1105).
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A documentacéo deve obedecer as técnicas de auditoria governamental e registrar as informacdes
obtidas e os exames, as anélises e as avaliacdes efetuadas, evidenciando as bases das constatagfes
do auditor, suas conclusdes, opinides e recomendagdes. Esta documentacdo é a base de
sustentacdo do relatorio de auditoria (NAG 4408.1).

8.2. OBIJETIVOS

O objetivo de documentar o trabalho de auditoria realizado é aumentar a transparéncia sobre o
trabalho e permitir a um auditor experiente, sem nenhuma conex&o prévia com a auditoria,
entender as questbes significativas surgidas durante a auditoria, a fundamentacdo das
conclusdes/opinides alcancadas e os julgamentos profissionais significativos realizados para
chegar a essas conclusdes/opinides (NBASP 4000)

Desta forma, os objetivos da documentacdo de auditoria podem ser detalhados nos seguintes
pontos (NAG 4408.2):

a. Registrar os procedimentos de trabalho realizados pelo auditor e seus resultados,
demonstrando se foram executados conforme o planejado.

b. Dar suporte necessario a opinido do auditor e respaldar o relatério de auditoria.

c. Indicar os niveis de confianca depositada no sistema de controles internos.

d. Assegurar a qualidade dos exames.

e. Facilitar a revisdo e a supervisdo dos trabalhos executados, registrando que as atividades da
equipe de auditoria foram corretamente supervisionadas.

f. Servir de fonte de informagdes para outros profissionais de controle externo que ndo
participaram dos trabalhos, servindo de guia para as auditorias subsequentes.

g. Servir como base para a avaliacdo de desempenho dos auditores.
h. Servir de provas por ocasido de processos administrativos e judiciais que envolvam os

profissionais de auditoria.

8.3. ELABORACAO

A documentacdo de cada auditoria é de responsabilidade da equipe de auditoria e deve ser
elaborada, organizada e arquivada de forma sistematica, légica e racional, sendo esse processo e
a sua qualidade verificada na atividade de supervisdo e deve ser elaborada com a devida
objetividade, sem registrar obscuridades ou incertezas, com concisdo, clareza, exatidao e
completude, permitindo a formacéo de opinido sobre os trabalhos realizados, sem rasuras ou
emendas que possam prejudicar o seu correto entendimento e credibilidade.

O auditor deve preparar a documentacéo de auditoria em tempo habil, manté-la atualizada durante
a auditoria e completar a documentacéo das evidéncias que fundamentam os achados de auditoria
antes do relatdrio de auditoria ser emitido.

22

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



87.

88.

89.

90.

g

iy ¥

S = Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE-AL Diretoria de Coordenacdo de Técnicos - DCT

A documentacéo de cada auditoria realizada deve ser elaborada, organizada e arquivada de forma
sistematica, logica e racional e sua elaboracdo deve observar os seguintes atributos basicos (NAG
4408.4 e 4408.9):

a. Escorreitos: as evidéncias devem ser registradas sem rasuras ou emendas que possam
prejudicar o seu correto entendimento e credibilidade.

b. Objetivos: as evidéncias devem ser registradas em correspondéncia direta ao objeto dos
trabalhos, sem distor¢6es, com imparcialidade e isen¢do, focando os fatos como constatados.
Ndo devem registrar duvidas, obscuridades ou incertezas que possam causar Varias
interpretacBes. Devem ainda ser de facil entendimento, permitindo que qualquer pessoa
prudente seja conduzida as mesmas conclusdes a que chegou o auditor.

c. Concisos: as informacBes devem ser registradas de forma precisa e de facil entendimento,
sem a necessidade de explicacdes adicionais e sem detalhes desnecessarios.

d. Claros: as evidéncias devem ser registradas de forma Idgica, cronoldgica, bem ordenada e
gue possibilitem claro entendimento.

e. Completos: devem incluir todos os dados e informagdes suficientes, relevantes, materiais,
fidedignos, ateis ou necessarios. As evidéncias devem ser descritas de forma acabada,
terminativa, sem faltar nenhum contetdo ou significado.

f. Exatos: as evidéncias devem possuir informac@es precisas e detalhes importantes e calculos
matematicos corretos, sem erros ou omissoes.

g. Conclusivos: as informagdes registradas devem permitir a formagdo de opinido sobre 0s
trabalhos realizados.

8.4. CONTEUDO

A documentacdo de auditoria deve registrar os procedimentos executados e a evidéncia obtida e
apoiar a comunicagdo dos resultados da auditoria, explicitando o raciocinio por tras de todas as
questdes relevantes que exigiram o exercicio de julgamento profissional e as respectivas
conclusdes (ISSAI 100-42).

Os auditores devem preparar documentacdo de auditoria que seja suficientemente detalhada para
fornecer uma compreensdo clara do trabalho realizado, da evidéncia obtida e das conclusdes
alcangadas, que possibilite a um auditor experiente, sem nenhum conhecimento prévio da
auditoria, entender a natureza, a época, 0 escopo e os resultados dos procedimentos executados
(ISSAI 100-42; NAG 4408.9.9).

Da mesma forma, a documentacéo de auditoria deve ser preparada de modo a possibilitar que
outro auditor governamental, sem contato anterior com o trabalho desenvolvido, possa utiliza-la
no futuro, sem duvidas quanto as conclusdes alcancadas e sobre como foram executados 0s
exames (NAG 4408.9.9.1).
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A documentacéo de auditoria deve atender ao disposto nas NAG 4408.9.2 a 4408.9.6 e 4408.9.12,
relacionadas a seguir:

a. Deve incluir as conclusdes obtidas nos exames de cada &rea auditada, guardando
conformidade com os procedimentos e critérios utilizados;

b. Deve evidenciar os procedimentos de auditoria governamental adotados, na sua extensdo e
profundidade;

c. Nao deve incluir dados e informag6es desnecessarios a emisséo da opinido ou de comentarios
do auditor;

d. Deve conter todos os dados e elementos que amparem as informacgdes apresentadas nos
relatorios;

e. Deve incluir, quando elaborada pelo auditor, dados para fécil identificacdo de: logomarca do
TCE/AL, data de elaboracdo, periodo examinado, responsaveis pela sua elaboracao,
responsaveis pela revisdo ou supervisao, nome do 6rgdo/entidade, tipo de exame realizado,
titulo e codigo ou referéncia que esclaregcam a natureza do exame; e

f. Deve ser codificada de maneira a possibilitar que as informagGes nela contida sejam
facilmente localizadas e entendidas.

Nos casos em que forem utilizadas copias de documentos, ou quando se tratar de documentagdo
elaborada por terceiros, deverdo ser feitas observacdes, anotacGes, demonstracdes, vistos e 0 que
mais couber para sua correlacdo com o relatério/matriz de achados e pronta localizacdo nos
arquivos.
Todo o trabalho realizado deve ser documentado tempestivamente e, apds completar os
procedimentos de auditoria, o auditor revisara a documentacdo de auditoria para
determinar se o objeto foi suficiente e adequadamente auditado, além de verificar a
completude da documentacdo. A documentacao deve estar pronta e em condicdes de ser
arquivada na data do encerramento dos trabalhos (ISSAI 40 — pg.41; ISSAI 100-50; NAG
4408 e 4408.9.10; NBASP nivel 1 —

8.5. TIPOS DE DOCUMENTAGAO DE AUDITORIA

Sendo a documentacao de auditoria o principal meio de prova, em que sao registradas todas as
evidéncias obtidas pelos auditores, e por existirem diversas transacbes e entes a serem

examinados, ha uma extensa gama de modelos e tipos.
8.5.1. Quanto a Origem/Fonte

A documentacdo de auditoria pode ser tipificada, quanto a origem/fonte, nos termos da NAG
4408.11:
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a. Elaborada pelo auditor: documentacao de auditoria que registra as evidéncias obtidas e que

é preparada pelo préprio profissional, @ medida que analisa os diversos eventos e transagfes do

ente, programa ou sistema auditado, com o objetivo de ter um registro do servigo por ele

executado.

b. Elaborada por terceiros: documentacao de auditoria que registra as evidéncias obtidas e que

é preparada pelo 6rgdo/ entidade ou por outros que nao sejam ligados aos trabalhos de auditoria,

a qual pode ser subdividida em:

b.1 Elaborada por solicitacao direta do auditor: é a documentagdo de auditoria preparada
pelo 6rgdo/entidade a pedido do auditor e de uso especifico para atender a um determinado
procedimento de auditoria (ex.: cartas de confirmag&o de terceiros ou circularizagdo, resumo
de movimentagdo de bens permanentes e de dividas de longo prazo).

b.2 Elaborada no exercicio das atividades do 6rgdo/entidade: as demais documentacdes
de auditoria solicitadas ao 6rgdo/ entidade, que também sdo utilizadas para registrar ou
evidenciar o trabalho executado, suportar as conclusdes e fundamentar a opini&o.

8.5.2. Quanto ao Contetido

Por sua vez, quanto a natureza do seu contetdo, a documentagdo de auditoria se classifica, nos
termos das NAG 4408.7.1 e 4408.7.2, em:

a.

Contetdo permanente: abrange importantes informacdes de carater continuo, utilizados por
um longo periodo, superior a um exercicio, sendo obtidas no passado ou no presente, para
uso atual ou futuro. Normalmente seu conteldo é composto de elementos da estrutura
organizacional, legislacdo e negdcios do ente; planos e metas de longo prazo; contratos e
ajustes importantes; atas, planos de contas, normas e rotinas. As informagdes constantes desse
contetido devem ser revisadas e atualizadas frequentemente para servirem de subsidios para
0s proximos trabalhos auditoriais.

Contetdo corrente: envolve documentacdo de auditoria de uso corrente, relativa a execugdo
de cada auditoria governamental especificamente. No caso de auditorias de regularidade, em
geral, atinge apenas um exercicio. Nos casos de auditorias operacionais, podem atingir mais
de um exercicio. No seu contedo encontram-se: registros do planejamento e da execucdo
dos trabalhos; cdpias de demonstragdes, resumos, balancetes e fluxos de transagdes;
programas de auditoria e documentos detalhados para cada area auditada; documentos de
analises, entrevistas, questionarios, fluxogramas para avaliacdo do sistema de controles
interno; copia do relatério; carta de confirmacdo; cartas de advogados ou procuradores

juridicos, entre outros documentos comprobatérios das evidéncias.
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8.6. DESTINAGAO E GUARDA DA DOCUMENTAGAO DE AUDITORIA

A documentacéo de auditoria é de propriedade exclusiva do TCE/AL e devera ser arquivada pelo
prazo minimo de cinco anos, contado a partir da data de julgamento ou apreciacao definitiva da
auditoria relacionada, independentemente de ter sido realizada pela equipe de servidores ou por
contratados para atividades de apoio (ISSAI 40-pg.14; NAG 4408.5; NBASP nivel 1- 52/54).
Independentemente do meio de sua elaboracédo, a documentacdo de auditoria deve ser organizada
e agrupada segundo sua finalidade, em pastas e arquivos fisicos ou midia digital, apropriados,
conforme a natureza do contetido (NAG 4408.7).

Deve-se anexar ao relatorio da auditoria governamental somente os elementos estritamente
necessarios a compreensdo das questbes significativas surgidas durante a auditoria, das
conclusdes/opinides alcangadas e dos julgamentos profissionais significativos para se chegar a
essas conclusdes/opinides.

8.7. CONFIDENCIALIDADE DA DOCUMENTAGAO DE AUDITORIA

O profissional de auditoria governamental deve manter, respeitar e assegurar o sigilo relativo as
informacdes obtidas em razdo do seu trabalho, ndo divulgando para terceiros, salvo quando
houver obrigacéo legal ou judicial de fazé-lo (NAG 3500).

As informacdes sigilosas incluem dados e informagdes obtidas durante a auditoria, que ndo sejam
publicas, e devem ser mantidas em relagcdo a diversos atores, como 0 ente auditado, outros
profissionais de auditoria, demais Tribunais de Contas e outros 6rgaos reguladores (NAG 3501 a
3503.4).

A divulgacdo de informagdes sigilosas somente é permitida mediante autorizacdo escrita do
Tribunal de Contas responsavel pelo trabalho, com definicdo clara dos limites da divulgacéo
(NAG 3504). No entanto, o profissional pode fornecer informagdes a outros profissionais do setor
publico, outros Tribunais e O6rgdos reguladores, desde que devidamente autorizado e
fundamentado (NAG 3504.1 e 3504.2).

O dever de sigilo prevalece mesmo apds o término dos trabalhos e da publicacéo dos resultados
pelo Tribunal, e também apds o término do vinculo empregaticio do auditor (NAG 3505.1 e
3505.2) e o seu descumprimento profissional pode acarretar responsabilizagdo nos termos da
legislagdo aplicavel (NAG 3505).

O sigilo profissional é um principio fundamental na auditoria governamental, garantindo a
protecdo das informacdes obtidas durante os trabalhos e a confianga na atuacgéo dos profissionais
da area.

8.8. PADROES DE DOCUMENTAGAO DE AUDITORIA

Conforme visto, os diferentes tipos, fases e tarefas de auditoria podem dar origem a papéis de
trabalho variados, devendo refletir as situagdes concretas examinadas, as peculiaridades do objeto
e a necessidade de evidenciagéo do trabalho desenvolvido.
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Todavia, ndo compde o escopo deste Manual a especificacéo de normas ou regras mais detalhadas
sobre a forma e o conteldo da documentacdo de auditoria, uma vez que tais defini¢des serdo
objeto, oportunamente, de boletins e manuais especificos.

De todo modo, devem ser observadas as diretrizes deste Manual, em especial no que tange ao
disposto no titulo “Documentacdo de Auditoria”, cabendo ao auditor determinar, em cada
situacdo concreta, a extensdo, forma e conteddo da documentacéo de auditoria.

9. PROCEDIMENTOS E TECNICAS DE AUDITORIA

Os procedimentos de auditoria sdo as a¢fes sistematicamente ordenadas, em sequéncia racional
e légica, a serem executadas durante os trabalhos, indicando ao auditor o que e como fazer para
realizar seus exames, pesquisas e avaliagcBes, e como obter as evidéncias comprobatorias
necessarias para a consecucao dos objetivos dos trabalhos e para suportar a sua opinido (NAG-
1118).

Cabe a equipe de fiscalizacdo, em razdo da complexidade e volume das operagdes, por meio de
provas seletivas, testes e amostragens e com base na analise de riscos, nivel de asseguracao e
outros elementos de que dispuser, determinar a amplitude dos exames necessarios a obtencao dos
elementos de convic¢do que sejam validos para o todo.

Ao aplicarem-se as técnicas e procedimentos de auditoria, deve-se considerar o uso da
triangulacéo®, com o objetivo de corroborar as informagdes obtidas, as conclusdes da equipe de
auditoria e a opinido emitida. O auditor deve realizar ainda procedimentos para obter evidéncia
de auditoria e informacg0es suficientes e apropriadas quanto a responsabilidade do agente publico,
que pode ser responsabilizado por atos de ndao conformidade ou por atos ilicitos (baseado na
NBASP 4000-153).

Assim, procedimentos de auditoria consistem no detalhamento, passo a passo, das aches
necessarias para obtengdo e tratamento de informagdes. Por sua vez, as técnicas de auditoria
servem de base aos procedimentos, que sao o seu desdobramento pratico.

Existem inumeros procedimentos de auditoria governamental estabelecidos pela técnica e
consagrados pela experiéncia que sdo aplicados caso a caso, atendendo as circunstancias em que
sdo recomendaveis e a especificidade de cada trabalho.

Por exemplo, uma técnica de auditoria é a “entrevista” que, conforme sera visto adiante, consiste
na elaboragdo de perguntas realizadas pessoalmente para obtencao de informacdes sobre o objeto
auditado. Por sua vez, as atividades relacionadas a “selecao criteriosa dos entrevistados a partir
da analise das atribuicdes e responsabilidades, agendamento de dia para o encontro, preparacdo
de papel de trabalho para registro da conversa e elaboracdo das perguntas” constituem os
procedimentos necessarios para a aplicacao da técnica no contexto de uma auditoria especifica.
A seguir, apresentam-se algumas das técnicas mais utilizadas na atividade de auditoria.

3 Utilizacdo de diferentes procedimentos para a investigagdo e averiguagdo de um mesmo ponto de interesse
na auditoria, com o objetivo de fortalecer as conclusdes e evidenciacdo dos achados.
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9.1. COMPARAGAO DE LIVROS E REGISTROS

Estabelece o confronto, o cotejamento, a comparacdo de registros e documentos para a
comprovagdo da validade e autenticidade do universo, populagdo ou amostra examinada
(NAG 4402.2.2).

Consiste na verificacdo dos registros constantes de controles regulamentares, relatorios
sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados, elaborados de forma manual ou por
sistemas informatizados. A técnica pressupde a verificagdo desses registros em todas as suas
formas.

9.2. CONCILIACAO

Conjunto de procedimentos técnicos utilizados para comparar uma amostra do universo com
diferentes fontes de informagdes, a fim de se certificar da igualdade entre ambos e, quando for o
caso, identificar as causas das divergéncias constatadas, avaliando ainda o impacto dessas
divergéncias nas demonstracdes e relatorios do érgao/entidade (NAG 4402.2.3).

A conciliagdo refere-se & comparagdo do registro da movimentagdo de contas bancérias ou
contébeis entre si, ou com elementos, fatos ou ocorréncias relacionadas & movimentacao.

A técnica tem por finalidade verificar a compatibilidade entre o saldo das contas sintéticas com
aqueles das contas analiticas ou, ainda, o confronto dos registros mantidos pelo auditado com
outros elementos recebidos de fontes internas ou externas. Nesse sentido, pode ser combinada
com a técnica de circularizacao.

9.3. CONFERENCIA DOS CALCULOS

Visa verificar a exatiddo das operagdes aritméticas e a consisténcia dos valores apresentados em
documentos, registros contabeis, demonstra¢Ges financeiras e relatorios.

9.4. CONFIRMAGCAO EXTERNA OU CIRCULARIZACAO

Visa obter de terceiros, internos ou externos a Administracao, informacgdes sobre a legitimidade,
regularidade e exatiddo do universo ou de amostras representativas, mediante sistema valido e
relevante de comprovacao, devendo ser aplicado sobre posi¢des representativas de bens, direitos
e obrigacgdes do 6rgdo/entidade (NAG 4402.2.8).

A circularizacdo (também chamada de confirmacéo externa) trata da solicitacdo de confirmacao,
por parte de fontes externas ao 6rgao auditado, de informacGes obtidas junto aos gestores do
orgéo.

A resposta, que deve ser formalizada, pode vir no formato de declaracdo escrita ou de cOpia de

documentos. A técnica é utilizada, por exemplo, para se confirmar:

a. Existéncia de bens em poder de terceiros;

b. Direitos a receber;
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c. Obrigacdes assumidas pelo fiscalizado junto a terceiros;

d. Pagamento a fornecedores;

e. Ocorréncia de servigos prestados ao fiscalizado;

f. Se alegados licitantes participaram efetivamente de licitacGes; e

g. Veracidade de notas fiscais junto ao Fisco.

9.5. CRUZAMENTO ELETRONICO DE DADOS

O cruzamento eletrénico de dados refere-se ao cotejo automatico de dados extraidos de
determinadas bases de dados, a partir de um campo comum parametrizado pelo auditor.
Geralmente ¢é realizado utilizando-se softwares especificos que, em geral, contam também com
funcdes e algoritmos que auxiliam a analise dos dados, por exemplo, para a execucao de revisao
analitica.

Na andlise dos dados, pode-se utilizar ainda diferentes cruzamentos, conforme os objetivos
definidos. Os resultados dos cruzamentos constituem indicios a serem confirmados com outras
técnicas, dependendo a sua qualidade do nivel de confiabilidade dos sistemas de informacéo dos
quais foram extraidos os dados.

9.6. ENTREVISTA OU INDAGAGAO ORAL

A entrevista consiste na elaboracdo de perguntas para obter informagfes verbais de pessoas
envolvidas no objeto auditado, realizadas pessoalmente, em conversas individuais ou em grupo.
Os resultados devem ser registrados em papéis de trabalho devidamente referenciados.

E importante que as pessoas entrevistadas sejam selecionadas cuidadosamente, observando-se o
grau de pertinéncia, validade e confiabilidade na perspectiva dos objetivos da coleta de
informacdes.

A entrevista serve para ampliar o conhecimento sobre o objeto auditado, tomar contato com a
percepcdo de gestores sobre o aspecto examinado e investigar indicios de irregularidades e
fraudes, sendo Util, ainda, para coletar informacdes preliminares na fase de defini¢do do objetivo
da auditoria.

Ao se buscar a produgdo de evidéncias e ndo apenas a obtencao de informagdes, a técnica deve
ser sempre utilizada em conjunto com outras técnicas, uma vez que as respostas obtidas ndo
constituem evidéncias sélidas para, isoladamente, fundamentar os achados de auditoria.

As entrevistas podem ser realizadas por meio de contato pessoal e direto ou por contato telefénico
e, ainda, podem ser:

a. Estruturadas, quando séo utilizados formularios na coleta de dados; e

b. N&o estruturadas, quando ndo ha suporte nesse tipo de documento.
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9.7. EXAME DOCUMENTAL OU ANALISE DOCUMENTAL

Consiste em apurar, demonstrar, corroborar e concorrer para provar, acima de qualquer davida
cabivel, a validade e autenticidade de uma situa¢do, documento ou atributo, ou a responsabilidade
do universo auditado, por meio de provas obtidas em documentos integrantes dos processos
administrativo, or¢camentario, financeiro, contébil, operacional, patrimonial ou gerencial do
orgdo/entidade no curso normal de sua atividade e dos quais o auditor se vale para evidenciar suas
constatagdes, conclusdes e recomendagdes (NAG 4402.2.4).

O exame pode ser realizado para verificar a autenticidade, validade, conteldo, integridade e
relevancia de documentos fisicos ou eletronicos.

9.8. EXTRAGAO E ANALISE DE DADOS

Consiste na obtencdo sistematizada de informagdes de bases de dados informatizadas para
posterior analise pelo auditor. Inclui a mineracad de dados, que visa descobrir padrdes e relagdes
ocultas em grandes conjuntos de dados.

9.9. INDAGAGAO ESCRITA

Consiste na formulagdo e apresentagdo de questbes, geralmente por intermédio de oficio,
requerimento de informag6es ou questionario eletrdnico, com o objetivo de obter a manifestagdo
formal do respondente. Essa manifestacdo buscara:

a. Confirmagdo de lacunas constatadas por intermédio de outras técnicas de auditoria; e

b. Explicacbes e justificativas sobre os fatos apontados para decidir sobre a pertinéncia e
aumentar a consisténcia do achado.

As questdes devem ser elaboradas com cuidado, evitando-se reda¢fes que possam dar margem a
entendimentos diversos, ambiguidades, respostas evasivas ou respostas dicotdmicas.
Frequentemente o uso dessa técnica e combinada a aplicacéo de outras técnicas de auditoria, como
nos casos em que se utiliza a indagagdo escrita apos a realizacéo de entrevista ndo estruturada, a
fim de confirmar informacdes colhidas por meio daquele procedimento.

9.10. INSPECAO FiSICA OU EXAME FiSICO

Ato fisico de verificacdo, atento e minucioso do objeto (ex. bens méveis e iméveis) sob exame,
dentro ou fora das instalacGes do ente auditado, observando-0 no seu aspecto estrutural, com o
objetivo precipuo de constatar a sua existéncia, caracteristicas, autenticidade ou condigdes fisicas
(NAG 4402.2.6).

O exame fisico trata-se da verificagdo in loco e através desta técnica o auditor procura certificar
a existéncia de um objeto ou item examinado e seu estado. A evidéncia é coletada sobre itens
tangiveis. Alguns tipos de inspecoes fisicas:
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a. ldentificacdo: feito através do exame visual;

b. Existéncia fisica: feita através da constatacéo visual,

c. Autenticidade: discernir que o objeto analisado é fidedigno;

d. Quantidade: certificar que as quantidades apuradas realmente existem;
e. Qualidade: certificar que o objeto examinado permanece em uso.

9.11. MAPEAMENTO DE PROCESSOS

Consiste na decomposicdo de um processo de trabalho na sequéncia das atividades que o
compdem, na forma de um diagrama (fluxograma). Fornece uma representacdo grafica das
operacdes analisadas, podendo evidenciar a sequéncia das atividades, os agentes envolvidos, 0s
produtos dos processos, 0s prazos e o fluxo de documentos.

A técnica de mapeamento de processos € muito Util tanto na fase de planejamento da auditoria,
para melhor entendimento do objeto e auxilio na avaliagdo dos controles internos dos processos
de trabalho que integram o0 seu escopo, quanto na fase de execugdo, auxiliando a aplicacdo de
outras técnicas e a identificacdo da cadeia de responsabilizacéo.

9.12. OBSERVAGAO DIRETA

E o processo de visitagio e acompanhamento técnico, no qual o proprio auditor observa, in loco,
atenta e minuciosamente, sistemas ou processos operacionais da Administragdo Publica, ou ainda
atividades dos gestores, administradores, servidores, empregados ou representantes de um
orgdo/entidade, no ambiente interno ou externo, objetivando, precipuamente, verificar o seu
funcionamento (NAG 4402.2.7).

Enquanto a inspecdo fisica € aplicada para situagOes estaticas (equipamentos, instalacfes e
infraestrutura em geral), a observacédo direta é utilizada para situagfes dindmicas (prestacéo de
servicos, execucdo de processos, execucdo de procedimentos de controle interno).

9.13. RECALCULO OU CONFERENCIA DE CALCULOS

Verifica a concordancia entre os resultados, coeréncia de cifras e dados no contexto de sua prépria
natureza, mediante verificagdo da exatiddo das somas, dedugdes, produtos, divisdes, sequéncias
numéricas, adequada aplicagdo de taxas, entre outras, mesmo quando sdo processados
eletronicamente, refazendo-se, sempre a base de teste, os calculos efetuados pelo 6rgao/entidade
(NAG 4402.2.9).

A revisdo das memodrias de calculos ou a confirmacéo de valores por meio do cotejamento de
elementos numéricos correlacionados visa constatar a adequacdo dos calculos apresentados. 1sso
refere-se a verificacdo de que as operagdes aritméticas e financeiras estdo corretas. O auditor refaz
os célculos que julgar necessarios para atestar a exatidao dos saldos demonstrados, ndo devendo
subestimar essa técnica, que pode revelar erros e distor¢gdes nas demonstragdes contabeis.
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A conferéncia de célculos refere-se a revisdo das memorias de célculos relacionados ao objeto da
auditoria, com o fim de verificar a correcdo das opera¢fes matematicas e dos elementos utilizados
nas operagdes. E uma técnica basica, de se refazer os calculos, a titulo de teste, relacionando-se &
postura de ceticismo profissional do auditor.

Destaca-se que informacdes produzidas a partir de célculos efetuados eletronicamente ou por
meio de sistemas de informacdo devem ser objeto da técnica, uma vez que nao estao livres de
erros ou omissoes.

9.14. REEXECUCAO

Envolve a execucdo independente, pelo auditor, de procedimentos ou controles que foram
originalmente realizados como parte do controle interno do 6rgdo/entidade (NAG 4402.2.11).

9.15. REVISAO ANALITICA

S&o andlises de informacdes por meio de compara¢fes matematicas simples, de aplicagdo de
técnicas estatisticas plausiveis, de exames de flutuaces horizontais ou verticais e da utilizacao
de indices de analise de balangos. Os procedimentos de revisdo analitica incluem, ainda, as
relagdes entre dados financeiros obtidos e o padrdo previsto, bem como informagdes relevantes
de outras naturezas, como custos com folha de pagamento e nimero de empregados, impostos
arrecadados com namero e faixa de contribuintes (NAG 4402.2.12).

Tem por finalidade verificar o comportamento de valores significativos, mediante indices,
quocientes, quantidades absolutas ou outros meios, com vistas a identificacdo de comportamentos
ou tendéncias atipicas.

9.16. REVISAO DE CONTAS

Essa técnica consiste na anélise das transacdes que geraram lancamentos em determinada conta
contédbil. O auditor, apds selecionar os lancamentos contdbeis que serdo auditados, passa a
identificar e a investigar a existéncia, legalidade e pertinéncia dos fatos correspondentes aos
respectivos langamentos contabeis. A técnica utiliza-se dos registros contabeis para a deteccao de
achados de auditoria.

9.17. OUTRAS TECNICAS

Existem técnicas proprias da auditoria operacional, tais como mapeamento de processos, matriz
SWOT, pesquisa, mapa de produto, benchmarking, marco l6gico, arvore de problemas e anélise
RECI e diagrama de Ishikawa:

a. Analise RECI: ferramenta de avaliacdo de riscos que considera os Riscos, Eventos, Causas
e Impactos de um determinado processo ou atividade, auxiliando na identificacdo e gestéo
de riscos.

32

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



g

iy ¥

S = Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE-AL Diretoria de Coordenacdo de Técnicos - DCT

Arvore de Problemas: técnica que permite visualizar a causa raiz de um problema,
identificando suas causas e efeitos, facilitando a definigdo de solucdes.

Benchmarking: processo de comparacdo de produtos, servigos e processos de uma
organizacdo com os melhores do mercado, buscando identificar melhores praticas e
oportunidades de melhoria.

Diagrama de Ishikawa: também conhecido como diagrama espinha de peixe, ou
diagrama de causa e efeito, € uma ferramenta gréafica que ajuda a identificar e analisar a
causa raiz de um problema. O objetivo é identificar os fatores subjacentes que poderiam
contribuir para um problema e gerar solucdes eficazes para resolvé-lo.

Indicadores de Desempenho para Auditorias: € um ndmero, percentagem ou razdo que
mede um aspecto do desempenho, com o objetivo de comparar esta medida com metas
preestabelecidas®.

Mapa de Produto: representacdo visual de um produto ou servico, detalhando seus
componentes, funcionalidades e relagdes com outros produtos ou servicos.

Mapeamento de Processos: cria uma representagdo visual dos fluxos de trabalho,
identificando etapas, decisdes e responsaveis, permitindo a analise e otimizacdo dos
processos.

Marco Ldgico: ferramenta de planejamento e gestdo de projetos que utiliza uma matriz
I6gica para decompor os objetivos, identificar indicadores de desempenho e alocar recursos.

Matriz SWOT: ferramenta de andlise que avalia os Pontos Fortes, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas de uma organizacdo ou projeto, ajudando a identificar areas a
serem melhoradas e oportunidades a serem exploradas.

Pesquisa: coleta de dados e informacdes sobre um determinado assunto, utilizando diversas
técnicas como entrevistas, questionarios e analise documental, para embasar a tomada de
decisdes.

Stakeholder: identificacdo dos principais atores envolvidos, dos seus interesses e do modo
como esses interesses irdo afetar os riscos e a viabilidade de programas ou projetos®.

4 Técnica de Indicadores de Desempenho para Auditorias. Boletim do Tribunal de Contas da Unio Especial
—v.1,n.1(1982) —. — Brasilia: TCU, 1982-.

® Definicdo adotada pela Overseas Development Administration, atual DFID, em trabalho publicado em
1995.

33

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



151.

152.

153.

154.

155.

156.

157.

158.

g

iy ¥

S = Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE-AL Diretoria de Coordenacdo de Técnicos - DCT

Tribunal de Contzs do Estado da Alagoas

10. CONCEITO E FASES DA AUDITORIA

Em geral, a auditoria do setor publico pode ser descrita como um processo sistematico de obter e
avaliar objetivamente evidéncia para determinar se informacéo ou as condicdes reais de um objeto
estdo de acordo com critérios estabelecidos. Ela é essencial, pois, fornece aos 6rgdos legislativos
e de controle, bem como aos responsaveis pela governanga e ao publico em geral, informacdes e
avaliagdes independentes e objetivas acerca da gestdo e do desempenho de politicas, programas
e operacOes governamentais (ISSAI 100-18).

O trabalho de auditoria governamental é realizado em quatro etapas principais: planejamento,
execucdo, relatério e monitoramento. Em cada uma dessas etapas, 0s auditores, assim como
aqueles que exercem funcbes de supervisdo e revisdo, tém responsabilidades e atribuigdes
especificas a cumprir, conforme descritas nas normas internacionais e nacionais de auditoria e
nos termos deste Manual.

A seguir, cada fase sera detalhada. Procurar-se-a explorar os detalhes de cada uma delas para que
se possa compreender completamente o processo e proporcionar um melhor entendimento.

11. PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

11.1. CONCEITO E OBJETIVO

O planejamento é a primeira etapa da auditoria e envolve aspectos estratégicos e operacionais,
sendo 0 momento em que sdo estabelecidas a natureza, a oportunidade e a extensdo dos exames,
bem como determinados 0s prazos e outros recursos necessarios para que os trabalhos sejam
eficientes, eficazes e efetivos (NAG 4300 e ISSAI 100-48).

Todas as auditorias devem ser devidamente planejadas com o objetivo de garantir que a sua
execucdo seja de alta qualidade e que os trabalhos sejam realizados tempestivamente e de forma
econdmica, eficiente, eficaz, efetiva e oportuna (NAG 4300 e ISSAI 3000/3.3).

Dependendo do tipo de auditoria, quanto a sua finalidade, o planejamento pode apresentar
elementos proprios relacionados as caracteristicas do trabalho, que serdo oportunamente
abordados em manuais especificos. De todo modo, os principios gerais e diretrizes do
planejamento deverao ser aplicados em todos os trabalhos de auditoria do TCE/AL.

11.2. ASPECTOS ESTRATEGICOS

No nivel estratégico, o planejamento deve definir o objetivo, 0 escopo e a abordagem da
auditoria.

O objetivo refere-se aquilo que a auditoria busca alcangar, deixando claro o que se pretende
esclarecer com a fiscalizacdo. A partir do objetivo claro, define-se o escopo.
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O escopo compreende a soma dos fatores relacionados ao periodo abrangido, as caracteristicas
dos objetos analisados, aos pontos especificos das amostras definidas, as fases dos procedimentos
executados, aos critérios e outros elementos que possam servir de parametro para o trabalho de
auditoria. Refere-se ao objeto e aos critérios que os auditores utilizardo para avalia-lo, devendo
estar diretamente relacionado com o objetivo (ISSAI 100-48).

A abordagem descrevera a natureza e extensdo dos procedimentos a serem aplicados para reunir
evidéncias de auditoria (ISSAI 100-48).

Desta forma, o planejamento deve ser elaborado, estrategicamente, para reduzir os riscos de
auditoria a um nivel aceitavelmente baixo (ISSAI 100-48).

11.3. ASPECTOS OPERACIONAIS

Operacionalmente, o planejamento implica em estabelecer um cronograma para a auditoria e em
definir a natureza, época e extensdo dos procedimentos a serem executados (ISSAI 100-48).
Durante o planejamento, os auditores, com o auxilio do supervisor, devem distribuir as tarefas
entre os membros da equipe de modo apropriado e identificar outros recursos que possam ser
necessarios, tais como a identificacdo da necessidade de especialistas em uma determinada
matéria e sua eventual contratacdo (ISSAI 100-48).

Nesse sentido, o planejamento de auditoria deve sempre considerar o ambiente no qual serdo
desenvolvidos os trabalhos e as possibilidades de alteracfes nas condi¢des de obtencdo dos
resultados planejados (NAG 4303).

Na mesma linha, é desejavel que o planejamento envolva avaliagGes acerca da confianga que pode
ser depositada no sistema de controle interno, incluindo o resultado dos trabalhos do 6rgéo central
de controle interno e das auditorias internas, a fim de avaliar os riscos e determinar a relevancia
e materialidade dos assuntos a serem auditados (NAG 4309.1).

Anteriormente aos trabalhos de planejamento, devem ser tomadas algumas providéncias
administrativas preliminares:

a. Designacdo da equipe de auditoria, inclusive do supervisor da auditoria;

b. Medidas administrativas quanto a participagdo de especialista externo na equipe, caso
Necessario;
c. Emisséo das credenciais necessarias a apresentacdo da equipe de auditoria, inclusive na fase

de planejamento, caso necessario; e

d. Medidas administrativas, se necessario, para assegurar o prazo adequado ao planejamento
dos trabalhos, em funcdo da sua complexidade, como solicitagdo de alteracdo de prazos
previstos.
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11.4. CARACTERISTICAS E ATIVIDADES DO PLANEJAMENTO

O planejamento é um processo iterativo que ocorre ao longo de toda a auditoria e ndo apenas uma
fase isolada, mas um processo continuo que deve ser responsivo a mudancas significativas nas
circunstancias e condigdes. Portanto, pode-se afirmar que o planejamento deve ser dindmico,
continuo e flexivel (NAG 4306 e ISSAI 100-48).

Deve-se assegurar que os trabalhos de auditoria serdo desenvolvidos por profissionais
adequadamente capacitados, contemplada a possibilidade da utilizacdo de especialistas externos,
em face da especializacdo requerida e dos objetivos das fiscalizagdes.

O profissional de auditoria governamental deve declarar impedimento ou suspei¢do sempre que
for designado ou quando tomar conhecimento, durante a fiscaliza¢éo, de condi¢fes ou fatos que
facam estar presente possivel conflito de interesses, apresentando suas justificativas por escrito.
E vedada a participacao de profissional de auditoria governamental que tenha mantido vinculo de
trabalho nos ultimos 5 (cinco) anos com 6rgéos jurisdicionados ou que mantenham ou tenham
mantido relacionamento de qualquer espécie que possa evidenciar impedimento ou suspeicao,
comprometendo a independéncia e imparcialidade da equipe de auditoria e aimagem do TCE/AL.
Os integrantes de equipes de auditoria designados para tal fim assinardo declaragdo de nédo
impedimento para realizacdo de cada trabalho, conforme modelo préprio disponibilizado pela
unidade superior de controle externo

O planejamento consiste das seguintes atividades:

. Anélise preliminar do objeto de auditoria;

a
b. Identificacdo do objetivo e do escopo da auditoria;

134

Elaboragdo da matriz de planejamento;
d. Validagdo da matriz de planejamento;
e. Preparacdo preliminar de papéis de trabalho; e

f. Elaboracéo do plano de auditoria.

11.5. ANALISE PRELIMINAR DO OBJETO DE AUDITORIA

A analise preliminar consiste no levantamento de informac@es relevantes sobre o objeto auditado
para adquirir-se o conhecimento necessario a formulagdo das questfes de auditoria que serdo
examinadas pela equipe.

A compreensdo do objeto da auditoria permite identificar riscos e pontos criticos existentes e é
indispensavel a definicdo do objetivo e do escopo da auditoria.

A equipe deve realizar investigacdo preliminar dos controles internos e dos sistemas de
informacao, assim como dos aspectos legais considerados significativos no contexto da auditoria.
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A avaliacdo dos controles internos deve ser considerada na estimativa do risco de auditoria, que
consiste na possibilidade de o auditor chegar a conclusées equivocadas ou incompletas. Sempre
que relevante, o resultado dessa avaliagéo deve ser registrado no plano de auditoria (TCU, 2010).

11.6. IDENTIFICAGCAO DO OBJETIVO E DO ESCOPO DA AUDITORIA

De acordo com o conhecimento construido durante a analise preliminar do objeto de auditoria a
equipe devera definir o seu objetivo e escopo, a partir dos quais serdo elaboradas as questdes de
auditoria a serem investigadas.

Deve ser realizado um estudo dos critérios aplicaveis ao objeto auditado, associados ao escopo
definido, de acordo com os objetivos da auditoria.

A questdo de auditoria é o elemento central na determinag&o do direcionamento dos trabalhos de
auditoria, das metodologias e técnicas a adotar e dos resultados que se pretende atingir (TCU,
2010).

As questBes apresentam-se em forma de pergunta e devem englobar os diferentes aspectos que
compdem o escopo da auditoria, com vistas a satisfacdo do objetivo.

Somente apo6s a identificacdo do objetivo e do escopo e a definicdo das questdes de auditoria, a
equipe estard apta a elaborar a matriz de planejamento. Tais atividades podem ser executadas
concomitantemente as discussdes e elaboracdo da referida matriz.

As informagdes coletadas nesta etapa e na etapa anterior do planejamento, de andlise preliminar,
sdo utilizadas na elaboracéo da Visdo Geral do Objeto, topico futuro do relatério de auditoria

11.7. ELABORAGAO DA MATRIZ DE PLANEJAMENTO

A matriz de planejamento & um quadro resumo das informacGes relevantes de uma auditoria,
tratando-se de um papel de trabalho que organiza e sistematiza toda a etapa de planejamento, com
0 proposito de orientar a equipe na fase de execucéo.

E uma ferramenta de auditoria que torna o planejamento mais sistematico e dirigido, facilitando
a comunicagao de decisdes, entre a equipe e 0s superiores hierarquicos, em relacdo a metodologia
adotada, bem como auxiliando na conducgéo dos trabalhos de campo. A matriz de planejamento é
um instrumento flexivel e 0 seu contetdo pode ser atualizado ou modificado pela equipe a medida
gue o trabalho de auditoria progride (TCU, 2012; TCE/BA, 2000).

A matriz integra o plano de auditoria, contendo alguns dos elementos essenciais que o definem.
Eventualmente, e em casos de menor complexidade, a matriz de planejamento poderéa substituir
0 plano de auditoria, mas este sempre serd elaborado em auditorias de maior complexidade,
segundo modelo proprio divulgado pela unidade superior de controle externo.

Destaca-se que, dependendo do tipo de auditoria, o planejamento pode apresentar elementos
préprios relacionados as caracteristicas do trabalho, que podem se refletir em diferentes modelos
de matriz. Contudo, 0s seguintes elementos basicos deverdo estar sempre presentes:
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Questdes de auditoria: As questdes sdo as perguntas a serem respondidas para esclarecer o
objetivo de auditoria e dar suporte as suas conclusdes. Ao formular as questdes de auditoria,
a equipe esta, ao mesmo tempo, estabelecendo com clareza o foco de sua investigagdo e 0s
limites e dimensdes que dever&o ser observados durante a execugéo da auditoria.

Nesse sentido, a adequada formulacdo das referidas questdes é fundamental para o sucesso
da auditoria, uma vez que terd implicagGes nas decisdes quanto aos tipos de informagdes que
serdo obtidas, aos procedimentos de auditoria a serem empregados, as analises que serdo
efetuadas e, por fim, as conclusdes que serdo alcangadas.

Na elaboragéo das questdes de auditoria deve-se levar em conta os seguintes aspectos: (i)
clareza e especificidade; (ii) uso de termos que possam ser definidos e mensurados; (iii)
viabilidade investigativa (possibilidade de ser respondida); (iv) articulacdo e coeréncia (o
conjunto das questdes elaboradas deve ser capaz de esclarecer o problema de auditoria
previamente identificado).

Informacdes requeridas: a partir das questdes de auditoria, serd necessario identificar as
informac@es que devem ser obtidas pela equipe de auditoria para respondé-las, sendo escritas
na forma afirmativa. Neste campo deve-se descrever com clareza o dado que se pretende
obter, que nédo se confunde, por exemplo, com 0s documentos ou sistemas onde se encontra,
que, no caso, seriam as fontes de informagéo.

Fontes de informacdo: para cada informacéo requerida, devera ser citada pelo menos uma
fonte, preferencialmente formal e oficial, que podera ser um documento, local ou pessoa
(fisica ou juridica) de onde se devera obter a informagdo (exemplos: atas, documentos,
contratos, editais, planos estratégicos, relatorios de gestdo, sistemas e bases de dados
informatizadas, legislacdo, bibliografia especializada etc.).

Técnicas de auditoria: sdo o conjunto de processos e ferramentas operacionais de que se
serve 0 auditor para a obtengéo das evidéncias e encontram-se relacionadas nos subitens 4.1
a 4.12 deste Manual.

Procedimentos de auditoria: Os procedimentos sdo a¢Oes sistematicamente ordenadas em
sequéncia racional e I6gica, indicando como serfo executados os trabalhos. E importante que
sejam detalhados em nivel que permita a outro auditor, que ndo conhega profundamente a
area fiscalizada, aplica-los sem necessidade de pesquisas adicionais.

Deve ser elaborado pelo menos um procedimento para cada informagdo requerida,
detalhando-o em tarefas, sendo recomendavel a mencéo as técnicas de auditoria que serdo
utilizadas.
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E necessario que o procedimento seja suficientemente detalhado (que documentos deverdo
ser examinados e como as informagdes requeridas mencionadas serdo tratadas) para verificar
o0 atendimento do critério.

f.  Possiveis achados: neste campo devem ser esclarecidas, com o maior grau de detalhamento
possivel, as conclusbes ou resultados que podem ser alcangados a partir da auditoria.
Destaca-se a importancia do preenchimento correto deste campo, sendo certo que para cada
questdo de auditoria sempre deve haver pelo menos um possivel achado.

11.8. VALIDAGAO DA MATRIZ DE PLANEJAMENTO

A matriz de planejamento, ap6s concluida pela equipe de auditoria, deve ser revisada e aprovada
pelo supervisor, antes do inicio da etapa de execugdo do trabalho em campo.
Esse processo de validacdo pelo supervisor tem por objetivos especificos:

a. conferir a légica da auditoria e o rigor da metodologia aplicada, questionando as fontes de
informacao, a estratégia e 0 método de andlise a ser utilizado, em confronto com os objetivos
da auditoria;

b. orientar e aconselhar a equipe de auditoria sobre a abordagem a ser adotada na auditoria; e
c. assegurar a qualidade do trabalho e alertar a equipe sobre falhas no seu

desenvolvimento/concepgéo.

Uma vez definida e validada a matriz de planejamento, passa-se a elaboracdo dos instrumentos
de coleta de dados que serdo utilizados durante a execucdo da auditoria, 0s quais consistem em
documentacdo de auditoria que sera preenchida ou completada durante os trabalhos de campo,
tais como questionarios, roteiros de entrevistas, checklists, planilhas, modelos etc.

11.9. ELABORAGAO DO PLANO DE AUDITORIA

O resultado do planejamento de auditoria deve ser formalmente registrado por meio do
documento denominado plano de auditoria, que torna explicita a metodologia do trabalho de
planejamento e os resultados que se pretende alcangar, permitindo que se conhegca o objeto
auditado e decida sobre a viabilidade e necessidade da realizagdo da auditoria.

O plano de auditoria se apresenta na forma de modelo instituido pela unidade superior de controle
externo, devendo conter ainda, como parte integrante, a matriz de planejamento.

O plano de auditoria, devidamente revisado pelo auditor-lider e pelo supervisor, sera
encaminhado para aprovacgao do responsavel pela unidade técnica, que dard ciéncia ao titular da
unidade superior de controle externo (NAG 4306.1; ISSAI 100-48).

Sempre que fatos supervenientes recomendarem, antes ou durante o desenvolvimento dos
trabalhos, o plano de auditoria deve ser revisado e atualizado pela equipe de auditoria, com a
necessaria ratificacdo pelo supervisor (NAG 4306.1; ISSAI 100-48).
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12. EXECUGAO DE AUDITORIAS

A execucdo é a etapa da auditoria destinada a reunido de evidéncias para respaldar os achados e
conclusdes da equipe. E nesse momento que sdo desenvolvidos os trabalhos de campo,
executando os procedimentos de auditoria delineados no planejamento.

A execucdo dos trabalhos de auditoria deve ser um processo continuo de obtenc¢do, reunido,
andlise, interpretacdo, avaliacdo e registro de informacfes, determinando as causas e
identificando os efeitos das deficiéncias, falhas e irregularidades detectadas (NAG 4401
adaptada).

As principais atividades realizadas durante a execucao séo:

a. Desenvolvimento dos trabalhos de campo, a partir da aplicacdo dos procedimentos de
auditoria;

b. Analise dos dados coletados e desenvolvimento das constatacdes ou achados de auditoria,
mediante apreciacdo dos respectivos critérios, causas e efeitos (NAG 4407.2 adaptada);

c. Elaboragdo e validacdo da matriz de achados;
d. Obtencdo da opinido do ente auditado, quando aplicavel (NAG 4407.3); e
e. Desenvolvimento de conclusfes e propostas de encaminhamento (NAG 4407.4).

O processo de coleta de evidéncia continua até que o auditor esteja confiante de que existe
evidéncia suficiente e apropriada para fundamentar a concluséo ou opinido do auditor com o nivel
de asseguracdo acordado (NBASP 4000-150).

12.1. REUNIAO DE APRESENTACAO

Nessa reunido serdo apresentados ao auditado os membros da equipe de auditoria, momento em
que seré entregue o oficio de apresentacao ao gestor responsavel ou ao representante enviado par
a reunido.

E 0 momento em que serdo apresentados ao 6rgao auditado o objetivo e o escopo dos trabalhos,
serdo estabelecidos os meios de comunicacdo entre a equipe e 0 auditado durante os trabalhos de
auditoria, poderdo ser solicitados documentos e informacgdes ndo requeridos anteriormente e serao
verificados os atendimentos das solicita¢cdes prévias.

Nessa oportunidade, devera ser informado ao auditado que Ihe é facultado a designacdo de
prepostos para 0 acompanhamento dos trabalhos, desde que formalmente identificado em oficio
especifico para esta finalidade. Essa designacéo devera recair, preferencialmente, sobre agentes
publicos que detenham os conhecimentos especificos sobre o objeto auditado, a fim de facilitar o
andamento da auditoria.

Caso julgue necessario, 0s resultados dessa reunido devem ser registrados em ata pela equipe de
auditoria.
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12.2. SOLICITACAO DE DOCUMENTOS E INFORMAGOES

A solicitacdo de documentos devera ser feita por escrito, mediante oficio assinado pelos
integrantes da equipe de auditoria, cujo prazo para atendimento seré fixado de forma razoavel e
compativel com a complexidade do que é solicitado.

Recomenda-se que a solicitacdo seja encaminhada por meio eletrénico ou pessoalmente, visando
tornar o trabalho mais &gil e garantir o acesso aos documentos necessarios. Quando a solicita¢do
se der pessoalmente, esta deve ser elaborada em duas vias de modo a garantir a atestacdo do
recebimento pelo auditado.

O modelo padréo da solicitagdo de documentos seré pela unidade superior de controle externo, e
sera composto, em sintese, pelos seguintes elementos:

a. informagOes institucionais, tais como, nimero do processo, unidade técnica envolvida,
entidade auditada, objeto auditado;

b. destinatario (home e cargo/unidade);

c. descricéo clara e sucinta dos documentos ou informagdes solicitadas;
d. prazo fixado para o atendimento da solicitacao;

e. data e assinatura da equipe de auditoria;

f. data e assinatura do destinatéario (no caso de entrega pessoal).

g. Em se tratando de documentos digitalizados a serem apresentados em midias digitais (CD-
ROM, DVD-ROM, e-mail, pen drive, sistemas, entre outros), devera constar na solicitacdo
de documentos a orienta¢do para que estejam em formato “PDF pesquisavel”, legiveis, ndo

corrompidos e devidamente acompanhados de oficio detalhando o contetdo.

h. Nos casos de ndo atendimento a solicitacdo, o auditor providenciard a sua reiteracdo nos
mesmos moldes da anterior, fixando novo prazo para atendimento, sendo ainda possivel uma
nova reiteracao, que, se ndo cumprido, sera registrado em papel de trabalho, identificando-se
eventual efeito de limitacdo de escopo, e comunicado as instancias superiores para fins de
adogdo das medidas cabiveis.

12.3. APLICAGAO DE TECNICAS DE AUDITORIA

Na fase de planejamento, estima-se a aplica¢do de procedimentos e técnicas de auditoria. Estes
sdo fundamentais para responder &s questdes de auditoria e obter informagdes adequadas e
suficientes, que alicercardo as conclusdes da equipe de forma clara e objetiva.

Séo definidas as técnicas e os procedimentos de auditoria a serem aplicados, como inspecao,
observacdo, indagacdo, confirmacdo externa, recélculo, reexecucdo e anélise de dados, entre
outras.
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Essas técnicas sdo essenciais para coletar evidéncias suficientes e relevantes, permitindo que a
equipe de auditoria emita conclusdes claras e objetivas.

12.4. ACHADOS DE AUDITORIA

Os achados de auditoria sdo elementos cruciais no processo de auditoria governamental. S&o
descobertas significativas do auditor que fundamentam suas conclusfes e propostas de
encaminhamento e respondem diretamente as questdes de auditoria, sendo fatos relevantes e
dignos de relato pela equipe de auditoria no relatério.

Um achado de auditoria é identificado quando h& discrepancia entre o critério aplicavel e a
situacdo existente, compondo-se de quatro atributos essenciais:

a. Critério: o que deveria ser (padrdo, norma ou expectativa);
b. Condicdo: o que é (situacdo atual encontrada);

c. Causa: origem da divergéncia entre condicdo e critério; e
d. Efeito: consequéncias da situacdo encontrada).

O desenvolvimento adequado dos achados é crucial, pois representa o resultado efetivo do
trabalho de auditoria e é fundamental que estejam suficientemente evidenciados para sustentar as
conclusdes e recomendacdes.

Recomenda-se o preenchimento da matriz de achados a medida que estes s&o identificados
durante o processo de auditoria. Esta pratica favorece a organizagdo das informacdes e a analise
continua dos resultados obtidos.

12.5. CRITERIOS (O QUE DEVERIA SER)

O critério de auditoria é o padrdo ou referéncia utilizado para avaliar se a informagdo ou as
condi¢bes de um objeto estdo de acordo com normas, leis, regulamentos, planos estratégicos,
metas estabelecidas ou outras bases relevantes. E o parAmetro que permite comparar a situagio
atual com a situagdo desejada ou esperada servindo de base para a emissdo de opinides e para a
identificacdo de oportunidades de melhoria.

Pode ser qualitativo (conformidade com uma politica) ou quantitativo (percentual de execugéo
orcamentaria).

Tratam-se, portanto, das referéncias usadas para a avaliagdo, que podem depender de uma série
de fatores, relacionados aos objetivos e ao tipo de auditoria. Critérios podem ser bastante
especificos ou mais gerais e podem ser extraidos de varias fontes (NBASP 100-27).

No que se refere & caracterizagdo dos achados de auditoria, sdo explicitados na matriz de achados
os critérios efetivamente violados pela situagdo ou condigdo do objeto.

A selecdo adequada dos critérios de auditoria é fundamental para o sucesso da auditoria. Critérios
claros e objetivos permitem comparar a situacdo atual com a situacéo desejada, identificar desvios
e ndo conformidades, avaliar a eficdcia dos controles internos e emitir opinides fundamentadas.
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Os critérios podem ser organizados em diferentes niveis de detalhamento, desde os mais gerais
até os mais especificos (procedimentos operacionais).

Os critérios de auditoria devem ser documentados de forma clara e objetiva, para que possam ser
compreendidos e utilizados por todos os membros da equipe de auditoria como por um terceiro
leitor.

12.6. CONDICAO OU SITUACAO ENCONTRADA (O QUE E)

A situacdo encontrada refere-se aos aspectos relevantes identificados pelo auditor em relacdo ao
objeto auditado, destacando as divergéncias em relacdo aos critérios aplicaveis. Trata-se da
situacdo real, determinada e documentada durante a auditoria e reflete o grau de cumprimento dos
critérios estabelecidos devendo ser relatada de forma clara e precisa, detalhando os casos
especificos identificados na fase de execugao.

N&o é necessario descrever os procedimentos realizados, uma vez que esses ja estdo
documentados na matriz de planejamento.

Os periodos de ocorréncia e referéncia dos fatos irregulares devem ser relatados com precisdo
para evitar qualguer ambiguidade.

12.7. CAUSAS (POR QUER OCORREU)

Consistem nas razdes e nos motivos que levaram ao descumprimento da norma e ocorréncia do
achado, representando a origem da divergéncia entre a condigdo e o critério. As causas podem
possuir carater enddgeno ou exdgeno ao ambiente auditado, podendo, inclusive, estar fora do
controle ou influéncia do gestor/responsavel.

A andlise e correta identificacdo das causas € essencial para dar base as propostas de
encaminhamento, de modo a fundamentar as agdes corretivas necessarias para a solucao efetiva
do problema.

Ao analisa-las, a equipe de auditoria deve se concentrar em causas que representem deficiéncias
ou inexisténcias de controles que propiciaram a ocorréncia do achado.

A investigacdo das causas dos achados é obrigatoria nas auditorias operacionais. Nas auditorias
de conformidade, a equipe de auditoria deve avaliar a possibilidade de investigar as causas dos
achados, principalmente quando a avaliacdo dos controles internos, realizada na fase de
planejamento, apontar a possibilidade de existéncia de deficiéncias nesses controles.

Portanto, em auditorias que verifiquem aspectos de conformidade pode-se optar pela nédo
investigacdo das causas dos achados, conforme analise de custo-beneficio em relagdo ao prazo e

recursos disponiveis.
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12.8. EFEITOS (DIFERENGA ENTRE O QUE E E O QUE DEVERIA SER)

Os efeitos de um achado sdo as suas consequéncias e impactos para o fiscalizado, para o erario
ou para a sociedade, resultantes da diferenca entre a situacdo encontrada e o critério.
Correspondem as consequéncias reais ou potenciais (riscos) da diferenca entre o critério
preestabelecido e a condicdo constatada pela equipe de auditoria.

A andlise do efeito de cada achado serve para dimensionar a sua relevancia e gravidade, além de
fornecer elementos para a formulagéo e dimensionamento das propostas de encaminhamento.

12.9. OBTENGAO DE EVIDENCIAS DO ACHADO DE AUDITORIA

O auditor deve planejar e realizar procedimentos para obter evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada para formar uma conclusdo com o nivel de asseguracdo estabelecido permitindo
conclusoes solidas e recomendacGes bem embasadas. (NBASP 4000-144).

a. Suficiéncia é uma medida da quantidade de evidéncia necessaria para fundamentar o0s
achados e as conclus@es. Ao avaliar a suficiéncia da evidéncia, o auditor precisa determinar
se foi obtida evidéncia suficiente para persuadir uma pessoa conhecedora que os achados sdo
razoaveis (NBASP 3. ISSAI 4000. Item 147).

b. Apropriada é uma medida da qualidade da evidéncia, que abrange a relevancia, a validade e
a confiabilidade (NBASP 3. ISSAI 4000. Item 148).

De forma geral, as evidéncias devem se apresentar de forma suficiente e apropriada, permitindo
conclusdes solidas e recomendacBes bem embasadas, englobando ainda trés outros aspectos
essenciais: relevancia, validade e confiabilidade:

a. Relevancia: uma evidéncia relevante possui uma relagdo logica e direta com a questdo em
analise. Ela contribui significativamente para responder as perguntas da auditoria e abordar
0s pontos centrais do objeto auditado.

b. Validade: este critério avalia se a evidéncia é uma base adequada para mensurar 0 que esta
sendo examinado. Uma evidéncia valida representa fielmente o que se propde a representar,
permitindo conclusdes precisas e bem fundamentadas.

c. Confiabilidade: Refere-se a forma como a evidéncia foi obtida e produzida. Evidéncias
confiaveis sdo aquelas coletadas por meio de métodos transparentes e replicaveis, garantindo
que os resultados possam ser verificados e reproduzidos se necessario.

A evidéncia de auditoria € qualquer informacdo utilizada pelo auditor para comprovar que o0
objeto estd ou ndo em conformidade com os critérios aplicaveis. As evidéncias podem tomar
varias formas, tais como registros de transacdes e comunicacfes externas (em papel ou meio
eletronico), observacOes feitas pelo auditor e testemunho oral ou escrito de agentes do
orgdo/entidade auditada (ISSAI 100).
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Evidéncia de auditoria é toda informacdo utilizada pelo auditor para verificar a conformidade do
objeto auditado com os critérios aplicaveis (NBASP 2; ISSAI 100.49). As evidéncias podem se
apresentar em diversas formas, incluindo: registros de transaces em papel ou meio eletrénico;
comunicagbes externas escritas ou eletrOnicas; observacfes realizadas pelo auditor; e
depoimentos orais ou escritos de agentes da entidade auditada, entre outros.

Cabe a equipe de auditoria determinar o volume de evidéncias necessario para responder
adequadamente as questdes de auditoria e assegurar o nivel de garantia desejado. As evidéncias
sd0 cruciais para sustentar os achados e conclusdes, devendo atender a critérios especificos que
garantam a robustez e credibilidade do processo de auditoria.

A equipe de auditoria deve exercer o ceticismo profissional ao avaliar as evidéncias,
considerando sempre a possibilidade de erros, fraudes ou omissdes que possam afetar a
integridade das informacdes obtidas.

As evidéncias de auditoria sdo classificadas em quatro categorias principais:

a. Fisica: resulta de inspecgdo fisica ou observacao direta pelo auditor e se caracterizam como
uma prova tangivel e direta das condi¢cdes observadas: fotografias, graficos, memorandos
descritivos, mapas, amostras fisicas etc.

b. Documental: obtida por meio de informagbes fornecidas por fontes internas e externas a
entidade auditada e geralmente sdo consideradas mais confidveis quando proveniente de
fontes independentes externas: comunicaces oficiais (oficios, circulares), e-mails, contratos
e outros documentos comprobatdrios.

c. Testemunhal: decorre da aplicagdo de entrevistas e questionarios. Deve ser reduzida a termo
e documentada como papel de trabalho da auditoria e requer corroboracdo com outras formas
de evidéncia, quando possivel, para aumentar sua confiabilidade.

d. Analitica: ndo é obtida diretamente do auditado ou da mera inspecéo in loco, mas demonstra
o raciocinio ldgico e as conclusdes do auditor baseadas em outras evidéncias coletadas, tais
como conferéncia de célculos, comparacdes e correlacdes.

E fundamental que o auditor busque uma combinaco adequada destes tipos de evidéncia para
fortalecer os achados e conclusdes da auditoria. A diversificagdo das fontes de evidéncia aumenta
a confiabilidade e a robustez das constata¢des, minimizando o risco de conclusdes equivocadas
ou incompletas.

E imprescindivel que, na fase de execucéo, a equipe de auditoria desenvolva os achados de forma
estruturada e correlacionada com as respectivas evidéncias. No &mbito do TCE/AL, o instrumento
que facilita essa atividade é a matriz de achados.

Fontes externas, em geral, sdo mais confiaveis que internas; evidéncias documentais sdo mais
confiaveis que orais; evidéncias obtidas por observacdo direta ou analise sdo mais confidveis que

aquelas obtidas indiretamente pelo profissional de auditoria.
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O auditor deve seguir um procedimento rigoroso de avaliagdo das evidéncias para obter uma
concluséo sobre as atividades de auditoria (NBASP 2; ISSAI 100.50). Inicialmente, o auditor
deve revisar toda a documentacdo de auditoria para assegurar que o objeto em questdo foi
auditado de forma completa e adequada e, antes de chegar a conclusGes definitivas, é essencial
que o auditor reavalie os riscos e a materialidade considerados inicialmente, a luz das evidéncias
coletadas durante a auditoria. Essa reavaliacdo pode indicar a necessidade de realizar
procedimentos de auditoria adicionais.

Além disso, o auditor deve analisar as evidéncias obtidas para identificar os achados de auditoria,
considerando tanto aspectos quantitativos quanto qualitativos. Essa anélise cuidadosa permite que
0 auditor avalie a relevéncia e a suficiéncia das evidéncias e, com base nesses achados, o auditor
deve aplicar seu julgamento profissional para formular uma conclusédo sobre o objeto da auditoria
ou sobre a informag&o auditada.

12.10.PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

As propostas de encaminhamento séo as medidas preventivas ou corretivas, processuais ou
materiais, que a equipe de auditoria sugere que o TCE/AL adote para os achados identificados.
Deve ser elaborada para a regularizagdo da situacdo inadequada, visando a compatibilizar a
condicdo verificada aos critérios, considerando ainda suprimir as causas do achado de auditoria e
eventualmente reparar os seus efeitos. Ao elaborar a sua redagao, deve-se fazé-lo da forma mais
precisa e especifica possivel, evitando-se reda¢fes genéricas limitadas ao mero cumprimento da
legislacéo.

Ao longo da fase de execucdo, a equipe de auditoria deve preencher, quando cabivel, as matrizes
de achados e de responsabilizagdo, conforme modelos e guias proprios disponibilizados pela
unidade superior de controle externo.

12.11.MATRIZ DE ACHADOS

A matriz de achados € o papel de trabalho cujo objetivo é registrar os achados e evidenciar a
relacdo logica entre eles, entre os seus elementos e as propostas de encaminhamento. Propicia a
compreensdo e discussdo dos achados e seus elementos constitutivos pelos integrantes da equipe
de auditoria e entre a equipe e o supervisor, subsidiando a elaboragdo posterior do relatorio.

A matriz de achados deve ser preenchida durante a fase de execucéo da auditoria, a medida que
0s achados vao sendo constatados. Trata-se de papel de trabalho cujo objetivo é evidenciar a
relacdo ldgica entre os achados de auditoria, a situacdo encontrada, 0s respectivos critérios, as
causas identificadas, os efeitos incorridos e as propostas de encaminhamento.

Desse modo, a matriz de achados, tal qual a matriz de planejamento, constitui ferramenta
essencial para subsidiar os trabalhos de campo, pois agrega, de forma légica e estruturada, os
principais elementos que norteardo a elaboracdo do relatério de auditoria, propiciando a
compreensdo dos achados e seus elementos constitutivos pelos integrantes da equipe de auditoria.
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Por sua vez, assim como foi tratado em relacdo & matriz de planejamento, é importante ter em
mente que o trabalho de execugdo pode apresentar caracteristicas bastante especificas e se refletir
em modelos diferentes de matriz de achados, a depender dos tipos de auditoria, ressaltando-se
que esta matriz é opcional para as visitas técnicas.

De todo modo, os campos minimos que devem compor a matriz de achados no TCE/AL sdo 0s
seguintes: Situacdo Encontrada; Objeto do Achado; Critérios de Auditoria; Evidéncias; Causas;
Efeitos e Riscos; e Proposta de Encaminhamento.

As entidades auditadas devem ter a oportunidade de comentar os achados de auditoria, as
conclusdes e as recomendacdes antes que a equipe de auditoria emita seu relatério de auditoria
(NBASP 300, item 29). Deste modo, a equipe deve encaminhar a matriz de achados ao gestor,
para que este possa tomar conhecimento e comentar os achados e conclusdes da equipe de
auditoria.

a. Situagdo Encontrada

Nesse campo, 0 auditor deve descrever toda a situagdo existente, de forma clara o
suficiente para a compreensdo do caso concreto e do achado em todos 0s seus aspectos.
E importante destacar que havera casos em que alguns elementos do achado (objetos,
critérios, evidéncias, causas e efeitos), apesar de destacados em campos especificos da
matriz, poderdo integrar também o campo Situagdo Encontrada, na profundidade
adequada para a sua caracterizacao.

E essencial, ainda, a indicagéo do periodo de ocorréncia e do periodo a que se referem os
fatos, mesmo que coincidam com o periodo total sob exame. Essa informacdo é
fundamental para a vinculagdo das impropriedades, irregularidades ou ilegalidades as
contas do respectivo ano e para possibilitar a sua eventual associagdo aos responsaveis.
Portanto, na descricdo da situagdo encontrada, ndo é suficiente mencionar, por exemplo,
0 ano da celebracdo de instrumento ou da realizagdo do certame licitatorio, sendo
essencial destacar com a maxima precisdo possivel o periodo em que se constatou o
desvio em relagéo ao critério.

Em contraposicdo, na descricdo da situacdo encontrada ndo cabe mencionar 0s
procedimentos de auditoria realizados para a obtengdo do achado, uma vez que o registro
destes consta de campo préprio da matriz de planejamento.

b. Objeto do Achado

Preliminarmente, cumpre observar que este campo nem sempre se encontra presente nas
auditorias operacionais, dadas as peculiaridades de sua metodologia, devendo, contudo,

constar nas auditorias financeiras e de conformidade.
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Nesse campo devem ser indicados 0s objetos nos quais o achado foi constatado, que néo
devem ser confundidos com o objeto da auditoria. A indicag@o dos objetos deve conter,
sempre que possivel: 0 nimero do documento ou processo, 0 ano e uma breve descri¢éo
do assunto a que este se refere.

Exemplos de tipos de objetos: aditivo de contrato, aditivo de convénio, ata, base de dados,
contrato, convénio, edital, folha de pagamento, inventario, orcamento, processo (autos),
processo de dispensa, processo de inexigibilidade, processo licitatorio, projeto, programa,
sistema etc.

Critérios de Auditoria

Os critérios constituem o padrdo normativo ou operacional, representado por normas
legais, regulamentos aplicaveis ou boas praticas, que permite aos auditores a verificacéo
da situagdo encontrada no ente auditado.

Tratam-se, portanto, das referéncias usadas para a avaliagdo, que podem depender de uma
série de fatores, relacionados aos objetivos e ao tipo de auditoria. Critérios podem ser
bastante especificos ou mais gerais e podem ser extraidos de varias fontes (ISSAI 100.27).
Exemplos de critérios de auditoria: legislagdo, normas, jurisprudéncia, entendimento
doutrinario, normativos internos, pareceres, portarias, regulamentos, resolucbes e
sumulas ou, ainda, no caso de auditorias operacionais, referenciais aceitos e/ou
tecnicamente validados para o objeto sob analise, como padr@es e boas praticas etc.

Em regra, principios ndo devem ser utilizados como critérios de auditoria.

Evidéncias

As evidéncias de auditoria sdo os elementos de convicgdo dos trabalhos efetuados pelo
auditor, devidamente documentados e que devem ser adequados, relevantes e razoaveis
para fundamentar a opinido e as conclusoes.

Trata-se dos elementos que comprovam que a situagdo encontrada (condicao) esta ou ndo
de acordo com os critérios (NAG 1113 e TCDF, 2011).

Na indicacdo das evidéncias é necessario registrar de forma precisa o local ou elemento
dos documentos trabalhados na auditoria (objeto do achado), de modo a identificar com
0 maximo de precisdo a informagéo que fundamenta a opinido da equipe.

Quando aplicavel, a anotagdo neste campo deve conter remissdo as folhas do processo
em que se encontram as evidéncias que suportam o achado. Nas folhas referidas, destacar
sempre que possivel os termos que a equipe deseja ressaltar, para facilitar leitura
posterior.
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Nos casos em que a equipe de auditoria se deparar com a falta de evidéncias apropriadas
e suficientes para suportar o possivel achado, deve-se verificar se o resultado € devido a
falhas na estratégia metodoldgica adotada na execugdo ou se decorre de deficiéncias no
préprio objeto auditado. No primeiro caso, pode ser necessario modificar a estratégia e
seu escopo para aprofundar as investigacoes; no segundo caso, os problemas identificados
(a exemplo de falhas dos controles internos ou problemas operacionais e estruturais da
auditada) sdo, de fato, os prdprios achados de auditoria.

Causas

Consistem nas razdes e nos motivos que levaram ao descumprimento da norma legal ou
a ocorréncia da condicdo de desempenho, representando a origem da divergéncia entre a
condigdo e o critério. A analise e correta identificagdo das causas é essencial para dar base
as propostas de encaminhamento, de modo a fundamentar as agdes corretivas necessarias
para a solucéo efetiva do problema (NAG 4111.3.3 - adaptada).

Todavia, as causas podem estar fora do controle ou da influéncia do gestor. Motivo este
que denota a necessidade da realizagdo de investigacOes adicionais e aplicagdo de
julgamento profissional do auditor para identificar tal situagao.

A causa de um achado é o motivo da divergéncia entre a situagdo encontrada (caso
concreto) e o critério. E, pois, 0 ato, o fato ou 0 comportamento que contribuiu para a
discrepancia identificada, ndo devendo ser confundido com seus efeitos ou com o achado
em si. Por exemplo, o descumprimento de normativos ou a inobservancia da legislacéo
ou de jurisprudéncia firmada ndo sdo causas. As causas seriam os fatores que levaram a
esse descumprimento, enquanto causas significativas para o desvio.

As informacdes prestadas pelo responsavel podem ndo significar as verdadeiras causas
de um achado. A equipe técnica deve firmar sua convicgdo buscando evidéncias das
causas. A obtencdo de evidéncias das causas, principalmente das causas subjetivas que
envolvam desvio de conduta, pode ndo ser possivel. Nestes casos, a equipe deve se
concentrar nas causas objetivas e buscar deficiéncias ou inexisténcias de controles que
propiciaram ou ndo impediram a ocorréncia do achado ou, ainda, em causas subjetivas
relacionadas ao despreparo do pessoal envolvido.

Efeitos e Riscos

Os efeitos de um achado sdo as consequéncias para o fiscalizado, para o erario ou para a
sociedade, resultantes da diferenca entre a situagdo encontrada e o critério. A analise e 0
registro do efeito de cada ocorréncia servem para dimensionar a relevancia e a gravidade
do proprio achado, além de fornecer elementos para a formulacdo das propostas de

encaminhamento.
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Os efeitos séo as consequéncias reais, enquanto 0s riscos Sao as consequéncias potenciais,
da diferenca entre o critério preestabelecido e a condicdo constatada pelos auditores. S&o
representados por fatos ou estimativas probabilisticas que evidenciam o0s erros ou
prejuizos identificados e expressos, sempre que possivel, em unidades monetérias ou em
outras unidades de medida que demonstrem a necessidade de acdes corretivas (NAG
4111.3.4).

O efeito ndo deve ser confundido com o achado em si, por exemplo: ilegalidade na
contratacdo de pessoal ndo é efeito; o efeito seria o prejuizo gerado pelos pagamentos
indevidos. Tomando outro exemplo, a inobservancia da legislagio em processos
licitatérios ndo é efeito; os efeitos, neste caso, poderiam ser: prejuizo ao erario por
aquisicdo sem escolha da proposta mais vantajosa ou risco de aquisi¢do de equipamentos
por precos maiores que o de mercado, de aquisi¢es sem o devido carater competitivo ou
ainda risco da ocorréncia de aquisi¢des que ndo atendam a necessidade do fiscalizado.

Proposta de encaminhamento

Nesse campo sdo registradas as medidas preventivas, corretivas, processuais ou materiais
gue a equipe técnica avalia que o TCE/AL deva determinar ou recomendar que sejam
adotadas para os achados identificados.

Todas as propostas de encaminhamento registradas no campo devido na matriz de
achados devem ser apresentadas no topico “Proposta de Encaminhamento” do relatorio
de auditoria.

As propostas de encaminhamento sdo as determinacGes e recomendagfes ou outras
providéncias pugnadas pela equipe de auditoria para a regularizacdo da situacdo
inadequada. A proposicdo corresponde & acdo demandada ao gestor para compatibilizar
a conduta aos critérios estipulados e baseia-se na relagdo de causa e efeito apontada no
desenvolvimento do achado. Deve ser elaborada para suprimir as causas do achado de
auditoria e eventualmente reparar os efeitos (TCDF, 2011).

Ao se formular uma proposta de encaminhamento, deve-se considerar que, em momento
posterior, a sua implementacéo sera avaliada. Portanto, a equipe deve evitar a proposi¢do
de medidas que impossibilitem a mensuracéo objetiva do seu grau de implementagdo. A
proposicdo devera ser elaborada de maneira que as agles esperadas dos gestores sejam
inequivocas, gerando produtos facilmente identificaveis e avaliaveis, qualitativa e
guantitativamente (TCDF,2011).

O preenchimento desse campo, antes da redagdo do relatério, facilita sua elaboragéo e
possibilita a discusséo do trabalho com a supervisdo da equipe de auditoria, evitando-se
assim retrabalho (por exemplo, mudanga de encaminhamento ou a profundidade da
andlise).

50

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



279.

280.

281.

282.

283.

284.

285.

286.

287.

288.

g

iy ¥

S = Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE-AL Diretoria de Coordenacdo de Técnicos - DCT

Ademais, quando pertinente, é indicado que sejam colhidos esclarecimentos e
comentarios dos gestores acerca das causas dos achados e da adequacao dos critérios,
ainda em campo, de modo a se evitar a ocorréncia de mal-entendidos que possam
redundar em desperdicio de esforcos.

12.12.DISCUSSAO DA MATRIZ DE ACHADOS COM O GESTOR

Antes da elaboracdo do relatério, a matriz de achados serd encaminhada, ao gestor para que este
possa tomar conhecimento e comentar os achados e conclusdes da equipe de auditoria (ISSAI
3000/4.5).

E imprescindivel que a matriz de achados seja submetida, previamente ao envio para o gestor, a
revisdo pelo supervisor da equipe. Essa revisdo tem por objetivo assegurar o cumprimento dos
requisitos de qualidade e que as conclusdes sao aderentes a metodologia e decorrem logicamente
dos fatos apresentados.

A matriz de achados sera remetida ao gestor pela equipe de auditoria, a qual estipulard prazo
compativel e improrrogavel para o envio de comentarios pelo gestor, e serd remetida ainda
durante o prazo de realizacdo da auditoria.

Caso 0 comentério ndo seja efetivado no prazo definido, sera presumida a concordancia do
auditado com os termos da matriz.

Os gestores devem ser informados sobre o carater sigiloso e provisério da matriz de achados,
apresentada na fase de discussdo, devendo zelar pelo sigilo até a decisdo plenaria.

A manifestacdo do auditado a respeito do contetido da matriz de achados deve ser analisada com
o fim de que a equipe de auditoria possa avaliar a necessidade de rever pontos para o relatorio ou
apresentar argumentos para manter posicoes discordantes dos gestores.

Caso as novas informacdes e argumentos dos auditados sejam importantes para esclarecer pontos
relatados ou sejam suficientes para alterar o entendimento da equipe, as modificacdes serdo feitas
no capitulo “Apresentagdo dos Achados”. Nesse caso, deve constar da analise a informacao de
que foram feitas alterac@es no relatério em razdo dos comentérios dos gestores.

As informacOes e argumentos gque ndo forem suficientes para alterar o entendimento da equipe
devem ser analisadas no capitulo “Analise dos Comentarios dos Gestores” (ISSAI 3000/4.5,
2004).

Né&o serdo submetidas ao gestor, na fase de discussao da matriz de achados, determinadas questdes
que envolvam as seguintes hipoteses:

a. quando houver indicios de ma fé; e

b. nas auditorias decorrentes de denuncias ou representagdes (TCE/MG).
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13. REQUERIMENTO DE INFORMAGCOES

E o documento utilizado pela equipe de auditoria para comunicar-se com os jurisdicionados,
visando estabelecer contato, fornecer informacdes sobre os procedimentos da auditoria, solicitar
documentacéo e esclarecimentos, bem como, agendar reunides e outros compromissos, com o
objetivo de cumprir as etapas da fiscalizacdo e garantir o sucesso dos trabalhos.

No inicio dos trabalhos de campo, a equipe realizara reunido de apresentacdo com os gestores do
poder, 6rgdo ou entidade auditada ou com representantes designados, oportunidade em que se
identificard formalmente, entregard o documento de apresentacdo e esclarecera os objetivos, o
escopo e os critérios de auditoria (TCE/PR, 2013).

A equipe de auditoria podera requerer antecipadamente, por escrito, 0s processos, documentos e
informacdes desejados, fixando prazo razoavel para atendimento, adotando o Requerimento de
Informacgdes, conforme modelo definido pela unidade superior de controle externo.

O Requerimento de Informagdo deve ser numerado considerando o ano, codigo da auditoria
seguido e uma ordem sequencial crescente de documentos emitidos naquela auditoria (ex:
2024/001-1)

O requerimento deve ser entregue mediante atestado de recebimento na segunda via, a qual se
constituird em papel de trabalho. Se por meio eletrdnico, com comprovacao de entrega e leitura,
sempre que possivel.

A equipe deve garantir que todos os documentos fornecidos pelo jurisdicionado identificam quem
os elaborou ou forneceu, bem como a fonte da informacéo, além de estarem legiveis, datados e
assinados (TCE/ES, 2015).

No caso de impossibilidade de atendimento imediato, a equipe assinara prazo para apresentagao
dos documentos, informacdes e esclarecimentos julgados necessarios, comunicando o fato ao
supervisor, para as medidas cabiveis.

O néo atendimento ou atendimento parcial das solicitacfes feitas poderdo ser objeto de registro
do fato no relatério de auditoria em t6pico especifico. Além disso, tais situagdes devem ser
comunicadas imediatamente ao supervisor do trabalho para orientacdo quanto as providéncias
necessarias (TCE/ES, 2015).

14. RESPONSABILIZACAO

O objetivo de um exame de auditoria governamental é expressar opinido ou emitir comentarios
sobre a adequacgdo da matéria examinada e, portanto, ndo é destinado especificamente a detectar
erros, fraudes e outras irregularidades. Entretanto, ao efetuar seus exames e ao expressar sua
opinido ou comentarios, o auditor deve estar alerta a possibilidade da existéncia de erros, fraudes
e outras irregularidades, que em alguns casos podem ser de tal grandeza que afetem a posi¢édo
patrimonial, econémica e financeira, assim como as questdes operacionais do 6rgao/entidade
auditado (NAG 4101).
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Assim, ainda que ndo seja a fungdo priméaria da auditoria a detec¢do de erros, fraudes e outras
irregularidades, deve-se buscar, quando isso ocorrer, a responsabilizacdo dos gestores, agentes
publicos ou outros atores que Ihes deram causa.

No caso de descoberta de irregularidade, cabe ao auditor estudar sua materialidade ou relevancia
e os possiveis efeitos em relacdo aos resultados das transagdes e das operacOes auditadas, para a
adequada fundamentagéo das suas conclusdes (NAG 3211).

Nos casos em que os trabalhos de auditoria levarem a formulagdo de conclusdes sobre
responsabilidades de gestores e agentes publicos, deve ser evidenciada a responsabilizagdo
daquele que deu causa a irregularidade ou impropriedade identificada e seus efeitos, bem como
fundamentada a eventual proposta de sancdo e, conforme o caso, citacdo ou audiéncia dos
responsaveis (TCE/ES, 2015; TCU, 2010).

Assim, caso no curso da auditoria sejam constatadas irregularidades, a equipe de auditoria devera
identificar os responsaveis, a conduta, o nexo de causalidade e a culpabilidade da conduta em
relagéo ao achado, utilizando-se, para tanto, da matriz de responsabilizag&o.

Os apontamentos referentes aos responsaveis devem contemplar, para cada achado que se
constitui em irregularidade, o nome/ razdo social do responsavel pelo desvio, sua funcdo, a
conduta por ele praticada, o nexo de causalidade entre a conduta e o achado, a analise de sua
culpabilidade e a proposta de responsabilizagéo feita pela equipe de auditoria.

Por conduta, ter-se-a a indicacdo da agdo ou omissao, culposa (por negligéncia, impericia ou
imprudéncia) ou dolosa (intencdo de produzir o resultado ou assuncdo do risco de produzi-lo),
que deu causa ao achado e que deverd ser devidamente caracterizada e individualizada. Para tanto,
é indispensavel a juntada de documentacdo que comprove a agdo ou omissao. No caso de omissao
é fundamental a identificacdo nos autos de documentacdo (Estatuto, Leis, Regimentos etc.) que
comprovem a competéncia que se deixou de exercer.

O nexo de causalidade visa evidenciar a relacdo de causa e efeito entre a conduta do responsavel
e o resultado ilicito. A inexisténcia de nexo de causalidade significa que o agente ndo pode ser
responsabilizado pela irregularidade.

Nos casos em que o0s responsdveis ndao forem conhecidos, é imprescindivel que conste no
Relatério de Auditoria a determinacdo para a tomada das providéncias pertinentes a sua
identificacdo (TCDF, 2011).

A analise de culpabilidade desses responsaveis deve ser realizada de forma sistematica, buscando
a individualizacdo das condutas ativas ou omissivas que resultaram ou contribuiram para a
ocorréncia das irregularidades.

O exame da culpabilidade pretende avaliar a reprovabilidade da conduta do responsavel. Desta
forma, é essencial destacar, sendo o caso, a existéncia de situacdes atenuantes, agravantes ou
excludentes da responsabilidade. Para as pessoas juridicas ndo é aplicavel a andlise de
reprovabilidade da conduta.
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A matriz de responsabilizagdo é o papel de trabalho que sistematiza essa anélise, contendo 0s
elementos e informagfes necessarias para tal, como periodo de exercicio do cargo ou funcao,
conduta, tipo de culpa, analise de culpabilidade e nexo de causalidade, ou seja, a relacdo de causa
e efeito entre a conduta do responsavel e o resultado ilicito ou irregularidade.

A matriz de responsabilizacdo deve ser preenchida sempre houver achado que constitua
irregularidade passivel de eventual citacdo ou notificacdo dos responsaveis, fundamentando tais
propostas de encaminhamento.

As matrizes de achados e de responsabilizacdo devem ser aprovadas pelo supervisor, conforme
modelo especifico definido pela unidade superior de controle externo e as orientaces para seus
preenchimentos constardo do respectivo boletim ou manual.

15. REUNIAO DE ENCERRAMENTO

Sugere-se, sempre que possivel a realizacdo de uma reunido de encerramento entre a equipe de
auditoria e o0 auditado, ou representante designado, para informar sobre a finalizacdo dessa etapa
dos trabalhos.

Quanto ao resultado dos trabalhos, o auditado deve ser informado que serad notificado para
manifestacao nos autos. Recomenda-se que os resultados dessa reunido sejam registrados em ata
pela equipe de auditoria.

16. COMUNICACAO COM O AUDITADO

O auditor deve se comunicar de forma eficaz com a entidade auditada e os responsaveis pela
governanga durante todo o processo de auditoria (NBASP 3. ISSAI 4000. Item 96), podendo ser
realizada de forma verbal, por escrito ou de ambas as formas, sendo recomendada a forma escrita.
A comunicacdo eficaz com o auditado é um dos pilares de uma relagdo profissional solida e bem-
sucedida. Essa interacdo, marcada pela clareza, objetividade e empatia, vai além da mera troca de
informacdes, permeando todas as etapas do processo de auditoria. Ao estabelecer um dialogo
aberto e transparente, a equipe de auditoria demonstra respeito, constréi confianca e aumenta as
chances de um resultado positivo.

O auditor deve planejar e manter uma comunicacdo eficaz e adequada dos aspectos-chave da
auditoria com a entidade auditada e as partes interessadas relevantes durante todo o processo de
auditoria (NBASP 3. ISSAI 3000. Item 55). Contudo, o auditor deve ter o cuidado de garantir que
a comunicagdo com as partes interessadas ndo comprometa a independéncia e a imparcialidade
(ibidem).
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Durante todo o processo de uma auditoria uma boa comunicagdo € um elemento indispensével
para garantir a qualidade, a eficécia e a transparéncia dos trabalhos. Ela serve como um canal de
interacdo entre o auditor e a entidade auditada, permitindo a troca de informacdes, o
esclarecimento de duvidas e a construcdo de um relacionamento de confianga e contribui para a
construcdo de um relacionamento de confianga e colaboracdo entre o auditor e a entidade
auditada.

A comunicagédo permite ao auditor obter uma visdo mais completa do ambiente de controle da
entidade, facilitando a identificacdo de riscos e a elaboracdo de um plano de auditoria mais eficaz.
Através de uma comunicacdo clara e objetiva, o auditor consegue coletar as evidéncias
necessarias para embasar suas conclusdes, garantindo a qualidade e a confiabilidade dos
resultados e a credibilidade dos trabalhos. Deve-se estar atento ainda para que as inconsisténcias
ou achados preliminares identificados sejam discutidos com a entidade auditada para legitimar a
sua validade.

A comunicacdo é fundamental para divulgar os resultados da auditoria de forma clara e objetiva,
permitindo que os gestores compreendam as recomendacdes e as a¢Oes necessarias para a
melhoria da gestéo.

A comunicacao na auditoria abrange diversas etapas, desde o planejamento inicial até a emissao
do relatério final. A comunicacdo inicial é fundamental para definir o escopo dos trabalhos, os
objetivos da auditoria e as expectativas de ambas as partes, ja durante a execucdo da auditoria, a
comunicacdo deve ser constante para esclarecer davidas, solicitar informacGes adicionais e
discutir os achados preliminares. Por fim, os resultados da auditoria devem ser comunicados de
forma clara e objetiva no relatério final, destacando os achados mais relevantes e as
recomendacdes para melhoria.

Achados que ndo sejam considerados relevantes ou que ndo justifiquem a sua inclusdo no relatério
do auditor também podem ser comunicados a administracdo durante a auditoria. A comunicacao
desses achados pode ajudar a entidade auditada a sanar casos de ndo conformidade e a evitar
ocorréncias semelhantes no futuro.

Apo6s a emissao do relatdrio, a comunicacgdo deve ser mantida, por meio do monitoramento, para
acompanhar a implementacdo das recomendacdes e avaliar a eficacia das acOes adotadas pela
entidade auditada.

17. RELATORIO DE AUDITORIA

O relatdrio é o principal produto da auditoria e constitui documento formal, técnico e obrigatdrio,
por intermédio do qual a equipe comunica, dentre outras informaces, 0 objetivo, a metodologia
usada, os achados, as conclusdes e a proposta de encaminhamento (NAG 4701- adaptada).

O processo de auditoria envolve a elaboracdo de um relatério para comunicar os resultados da
auditoria as partes interessadas, aos responsaveis pela governanca e ao publico em geral. O
proposito também é facilitar o monitoramento de a¢des corretivas (NBASP 100-51).
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Os relatorios devem ser de facil compreensdo, livres de imprecisdes ou ambiguidades e
completos. Devem ser objetivos e justos, incluindo somente informacdes respaldadas por
evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas.

Para que o relatorio seja de facil leitura, o auditor deve utilizar linguagem simples, dentro dos
limites permitidos pelo objeto (TCM/BA, 2021).

Relatérios de auditoria devem ser elaborados considerando-se sempre que o0 TCE/AL se comunica
com um publico amplo e heterogéneo, abrangendo: publico interno; servidores, agentes publicos
e agentes politicos que atuam nos entes jurisdicionados, de diversos poderes e esferas
governamentais; pessoas fisicas e juridicas passiveis de serem arroladas em processos como
responsaveis solidarios; procuradores das partes; representantes de organizacbes ndo
governamentais; parlamentares; profissionais da imprensa; membros do Ministério Publico;
estudantes e académicos; e cidaddos em geral.

Essa heterogeneidade das partes interessadas nos relatérios e a ampla publicidade dada a este
produto das auditorias requerem um alto padréo de qualidade na producdo de tais documentos,
havendo diversos requisitos aplicaveis nesse sentido.

A comunicacdo eficaz é fundamental para a compreensao do relatério pelos seus destinatarios.
Por isso, a linguagem utilizada deve ser impessoal, clara e livre de ambiguidades. O uso de
recursos visuais, como graficos e tabelas, facilita a compreensdo de informacGes complexas e
torna o relatério mais dindmico e interessante, devendo-se evitar levar para o Relatorio
informacdes ndo essenciais a sua conclusao.

Os Tribunais de Contas tém a liberdade de decidir sobre 0 momento oportuno de divulgacao e
publicacdo de seus relatérios de auditoria, salvo quando houver exigéncias especificas prescritas
em lei (NBASP 1. Independéncia dos Tribunais de Contas. 3000).

17.1. REQUISITOS DE QUALIDADE

Ao final de cada auditoria, o auditor deve preparar relatério, registrando os achados de forma
adequada; seu contetido deve ser facil de entender e livre de ideias vagas e ambiguas, deve incluir
somente informagdes que sejam apoiadas por evidéncias competentes e relevantes, ser objetivo,
justo e construtivo (ISSAI 100-51).
No ambito do TCE/AL, devem-se observar os seguintes requisitos de qualidade quando da
elaboracdo do relatdrio de auditoria:

a. Abrangéncia: um relatério deve incluir toda a informacéo necessaria para abordar o objetivo
e as questBes de auditoria, sendo suficientemente detalhado para oferecer uma compreensao
do objeto, dos achados e das conclus6es da auditoria.

b. Clareza: ainformagao deve ser revelada de forma l6gica, bem ordenada, mediante linguagem
impessoal, possibilitando a qualquer pessoa entendé-la, ainda que ndo versada na matéria
(NAG 4703.1.1).
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Completude: a informacéo, embora concisa, deve ser descrita de forma inteira, acabada,
terminativa, sem omissdes ou supressdes, sem faltar nenhum contetdo ou significado (NAG
4703.1.7).

Concisao: a informacao deve ser breve, escrita sem detalhes desnecessarios, mas de forma
precisa e de facil entendimento por todos, sem necessidade de explicagdes adicionais (NAG
4703.1.6).

Conclusividade: a informacdo revelada deve permitir a formagdo de opinido sobre os
trabalhos realizados (NAG 4703.1.8).

Contraditdrio: incorporar os comentarios da entidade responsavel, conforme apropriado, e
dar respostas e avaliagdes aos comentarios.

Convicgdo: a informagéo deve ser isenta de incertezas ou ambiguidades, ndo deve expor
duvidas ou obscuridades que possam causar varias interpretac@es, devendo ser exata, correta
e pormenorizada. Devem ser evitadas expressdes que transmitam inseguranca e ddvida para
o leitor (ISSAI 1/17, ISSAI 100/51, NAG 4703.1.2).

Facil leitura, o auditor deve utilizar linguagem simples, dentro dos limites permitidos pelo
objeto.

Imparcialidade: a informacdo deve ser fiel aos fatos, focando-os como que tenham
verdadeiramente acontecido, com neutralidade, conforme as evidéncias obtidas e sem a
emissdo de juizo subjetivo de valor (NAG 2202 e NAG 4703.1.4, adaptado).

Impessoalidade: a informacdo deve ser relatada mediante linguagem impessoal e raz6es
pessoais ndo devem influir na apresentagdo de quaisquer fatos (NAG 4703.1.5).

Objetividade: a informacdo deve ser direta, Util, sem distor¢Ges, de facil entendimento e
correspondente ao exame ou avaliacdo realizada, expressando-se em linguagem de féacil
compreensdo e interpretacdo, sem termos complexos, técnicos ou embaracantes (ISSAI
100/51, NAG 4703.1.5 e 4703.1.10, adaptado).

Precisdo: implica na verificacdo da exatidao dos fatos;

. Tempestividade: a informacdo deve ser divulgada em tempo habil para que a adogdo de

medidas ou seus efeitos possam ser tempestivos e efetivos (NAG 4703.1.3).

Outro aspecto que precisa ser observado pela equipe de auditoria, diz respeito ao cumprimento
dos prazos estabelecidos para a elaboracdo do Relatério de Auditoria, sem comprometer a
qualidade, uma vez que o seu ndo cumprimento podera impactar todo o planejamento da unidade

técnica.
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17.2. ESTRUTURA E CONTEUDO

Né&o constitui a finalidade deste Manual de Auditoria Governamental a especificacdo dos modelos
de relatério para cada tipo de auditoria; quais sejam, operacional, financeira e de conformidade,
uma vez que a estrutura especifica de cada relatorio sera explicitada, oportunamente, em manuais
e boletins especificos a ser definido pela unidade superior de controle externo.
Nada obstante, devem ser observadas as diretrizes e principios gerais expressos neste Manual na
elaboracdo dos relatérios de auditoria.
O Relatério de Auditoria deve estar estruturado nas seguintes secoes:
a. Folha de Rosto;

Resumo;

Sumario;

Listas de figuras e tabelas, se houver;

b
c
d
e. Introducdo;
f.  Apresentacdo dos Achados;
g. Achados ndo decorrentes das questdes de auditoria, se houver;
h. Comentarios da entidade auditada, se houver;
i. Concluséo;
J.  Propostas de Encaminhamento;
k. Beneficios Estimados;
I. Lista de Apéndices, se houver; e
m. Lista de Anexos, se houver.
Em regra, somente devem constar do corpo do relatério as ocorréncias que gerem conclusdes e
propostas de encaminhamento.
E importante destacar que, no ambito do TCE/AL, a matriz de achados é a base para a estruturagio
e organizacao do relatério de auditoria. Ndo obstante, para atender a suas finalidades, o relat6rio

deve possuir uma estrutura formal minima obrigatoria, tratando dos seguintes elementos:
17.2.1. RESUMO:

E um relato conciso da auditoria, com o objetivo de dar ao leitor uma breve visio dos
principais aspectos do trabalho, devendo ser o mais sucinto possivel.

17.2.2. SUMARIO

O sumario é uma listagem das principais divises do relatorio e respectiva paginacao,
apresentando a organizagdo de como o relatério foi estruturado e inclui apenas os titulos
e subtitulos das partes que Ihe sucedem.
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17.2.3. INTRODUGCAO

Neste topico deve ser realizado um registro de forma concisa daquelas informacGes
consideradas importantes para a compreensdo da auditoria realizada, sendo composto de:

a. Ato que autorizou/determinou o trabalho de auditoria: Mengéo ao documento
que registra o ato que fundamenta a realizacdo da auditoria.

b. Identificacdo das normas de auditoria aplicadas na realizacdo do trabalho: Os
relatérios de auditoria devem incluir uma referéncia ao fato de que as normas
utilizadas s&o baseadas ou s&o consistentes com as ISSAl, NAG ou NBASP
relevantes para o trabalho de auditoria realizado. Essa referéncia pode ser feita
declarando-se:

“A auditoria foi conduzida em conformidade com [normas], que sdo
baseadas em [ou sdo consistentes com] os Principios Fundamentais de
Auditoria (ISSAI 100-999) das Normas Internacionais das Entidades
Fiscalizadoras Superiores.” (ISSAl 100 adaptada).

c. Visdo geral do objeto, objetivos e escopo da auditoria: Os auditores devem incluir
no relatorio a visao geral do objeto, os objetivos da auditoria e o escopo dos trabalhos,
gue correspondem ao que foi abordado na fase de planejamento e revisado durante a
fase de execugdo (TCU, 2011).

Os relatdrios conterdo uma breve descricéo das caracteristicas do objeto de auditoria,
quando necessaria a sua compreensao, a fim de oferecer ao leitor o conhecimento e
a compreensdo necessarios para um melhor entendimento.

A auditoria pode contemplar um ou mais objetivos, devendo ser expressos no
relatério por meio de uma declaragdo precisa daquilo que se propds a realizar. O
escopo deve explicitar a profundidade e a amplitude do trabalho para alcancar o
objetivo da auditoria, podendo ser especifico para cada objetivo, quando for o caso.

d. Metodologia utilizada: A descricdo da metodologia deve mencionar 0s
procedimentos adotados, as técnicas e os papéis de trabalho utilizados no
planejamento e execucdo da auditoria, bem como referenciar a relacdo dos atos,
contratos ou processos incluidos na amostra auditada (TCU, 2011).

Caso tenha sido utilizada amostragem, deve ser indicado o método adotado, 0s
critérios para sele¢do da amostra e a incerteza embutida nos célculos (TCU, 2011).

59

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



345.

346.

347.

348.

349.

350.

g

iy ¥

S = Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024
TCE-AL Diretoria de Coordenacdo de Técnicos - DCT

A descri¢do da metodologia deve destacar a participacdo de especialistas e de outras
unidades técnicas que tenham contribuido de modo significativo para a realizagéo do
trabalho, ainda que néo tenham assinado o relatério. Neste caso, a responsabilidade
da equipe de auditoria fica restrita & sua competéncia, devendo tal fato ser
mencionado no relatério (NAG 3222 adaptada, TCU, 2011).

A metodologia, que compreende os métodos empregados na coleta, no tratamento e
na analise dos dados, deve ser exposta resumidamente, relatando-se os detalhes em
apéndice (TCU, 2011).

e. Eventuais limitacGes dos trabalhos de auditoria: A descrigdo das limitagdes deve
indicar claramente aquilo que ndo pdde ser investigado em profundidade suficiente
para a formulacdo de conclusdes, apresentando as justificativas pertinentes e como
isso afetou ou pode ter afetado os objetivos e os resultados da auditoria (NAG 1402.1
adaptada).

As limitagdes podem se referir a técnicas adotadas, restricbes de acesso as fontes de
informacdo e condicBes operacionais do trabalho. No caso desta Ultima, podem ser
superaveis e s6 devem ser descritas caso nao sejam mitigadas.

17.2.4. APRESENTACAO DOS ACHADOS

Neste elemento devem ser detalhados, por ordem de relevancia, os achados de auditoria e as
evidéncias que os suportam, tomando por base a matriz de achados. Nos casos em que a
complexidade dos trabalhos exigir, os achados deverdo ser organizados por temas, respeitada,
dentro destes, também a ordem de relevancia dos achados.
Vale ressaltar que, a depender do tipo da auditoria, manuais, padrfes e normas especificas
podem restringir ou estabelecer que outros elementos sejam relatados na apresentacdo
dos achados, consoante 0s seus objetos e as suas finalidades mais comuns.
De todo modo, a descricdo dos achados deverd contemplar, em todos 0s casos, 0S
seguintes aspectos/atributos minimos:

a. Titulo do achado: deve traduzir de forma concisa a situagao encontrada;

b. Situagdo encontrada: descricdo da situacdo existente, incluindo o periodo de
ocorréncia, conforme documentado durante a fase de execucédo da auditoria. Deve ser
escrito de forma a oferecer a compreensdo do que foi verificado pela equipe de
auditoria e como e porque os critérios foram violados;

c. Objeto do achado: indica o documento, o projeto, 0 programa, 0 processo, ou 0
sistema no qual o achado foi constatado;

d. Critério: legislacdo, norma, jurisprudéncia, entendimento doutrindrio ou padrdo
adotado;

60

"49G19095990T-PS60-65917-8T82-T2HUIK :0)uswN0p op 0bIPOD “12:20:9T1S0-TT-¥202 Wa (0228900096 0IUAWNI0P) J1HVINIANYHE YATIS 310043 Jod sjuswielbip opeuisse [0) 0Juawndop O



351.

352.

353.

354.

355.

356.

357.

358.

o —— Y
e, tor
e Manual de Auditoria Governamental — MAG/2024

A
TCE-AL Diretoria de Coordenacdo de Técnicos - DCT

Tribunal de Contzs do Estado da Alagoas

17.2.5.

17.2.6.

17.2.7.

Andlise das evidéncias: informacBes obtidas durante a auditoria no intuito de
documentar os achados e de respaldar as opinides e conclusfes da equipe; e

Causas, efeitos e riscos: 0 que motivou a ocorréncia do achado; seus efeitos reais ou
potenciais e as consequéncias ou possiveis consequéncias do achado.

ACHADOS NAO DECORRENTES DAS QUESTOES DE AUDITORIA

Denominam-se achados ndo decorrentes das questdes de auditoria aqueles ndo previstos
nas questdes de auditoria inicialmente formuladas. Surgem durante a execugdo dos
trabalhos, em raz&o de sua relevancia, materialidade ou risco, e merecem a devida atencao
da equipe de auditoria.

Devem ser tratados da mesma forma que os demais achados, sendo devidamente
registrados na matriz de achados com a devida identificagio como "achados n&o
decorrentes das questfes de auditoria".

COMENTARIOS DA ENTIDADE AUDITADA

Este elemento devera constar do relatorio nos casos em que houver a discussdo da matriz
de achados com o gestor, para que este possa tomar conhecimento e comentar os achados
e conclusdes da equipe de auditoria.

A equipe de auditoria deve considerar os comentarios do gestor quando da elaboragdo do
relatorio de auditoria, comentando-os individualmente em cada achado apontado.

A comunicacdo prévia, a fim de colher os comentarios da entidade, ndo deve ser incluida
caso a sua divulgacdo coloque em risco os objetivos da auditoria ou representem
indicativos de ocorréncia de ilicitos ou fraudes, quando é essencial que o auditor
manifeste o devido zelo profissional e cautela a fim de ndo interferir com eventuais
procedimentos legais ou investigagdes futuras.

O auditado deve ser informado que a obtencdo desses comentarios ndo representa
abertura do contraditorio e, portanto, ndo significa exercicio de direito de defesa, o qual,
se necessario, podera ser exercido nas etapas processuais posteriores. Deve, ainda,
esclarecer que a ndo apresentacao dos comentarios, no prazo estipulado, ndo impedira o
andamento normal do processo nem seré considerado motivo de sangéo.

Os comentarios dos gestores devem, sempre que possivel, ser incorporados de forma
resumida no relato dos achados e serdo analisados pela equipe juntamente com os demais
fatos e o documento encaminhado pelo gestor se constituird em papel de trabalho da
auditoria.

CONCLUSAO

Este elemento destina-se a sintetizar os fatos apurados no trabalho realizado. Seréo
respondidas, de forma sucinta, as questfes de auditoria.
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359. Nesta se¢do, as questdes formuladas na matriz de planejamento devem ser respondidas,

sintetizando-se os principais achados, os quais devem indicar os nimeros dos itens em
que cada um deles é tratado no relatério.

360. As conclusfes sdo afirmacgdes da equipe, deduzidas dos achados, devendo-se destacar os
pontos mais importantes da auditoria que embasardo as propostas de encaminhamento
(ISSAI 3000/4.3 adaptada, NAG 4111.3.6).

361. Sendo a conclusdo uma sintese dos fatos apurados, ndo se deve fazer longas descricoes,
pois o objetivo principal é comunicar, de forma objetiva, a visdo geral do resultado da
auditoria, em texto suficientemente claro de modo a ndo prejudicar o entendimento do
leitor.

362. Vale destacar que a forga das conclusfes dos auditores depende da suficiéncia e da
adequacdo das evidéncias que suportam os achados e da solidez da légica utilizada para
formula-las (TCU, 2011).

363. Nas auditorias financeiras, a opinido do auditor é utilizada para transmitir o nivel de
asseguracdo, deve ter um formato padronizado e pode ser ndo modificada ou modificada.

a. Uma opinido ndo modificada é usada tanto para asseguracdo razoavel como para
asseguracdo limitada. A opinido ndo modificada é aquela expressa pelo auditor quando
ele conclui que as demonstragcdes contabeis sdo elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com a estrutura de relatdrio financeiro aplicavel.

b. Uma opinido modificada pode ser:

i. Qualificada (exceto por) — quando o auditor discorda com, ou é incapaz de
obter evidéncia de auditoria suficiente e apropriada acerca de, certos itens do
objeto que sdo ou podem ser relevantes, mas nao generalizados;

ii. Adversa — quando o auditor, apds ter obtido evidéncia de auditoria suficiente
e apropriada, conclui que desvios ou distor¢des, quer individualmente ou no
agregado, sdo relevantes e generalizados;

iii. Abstencdo — quando o auditor é incapaz de obter evidéncia de auditoria
suficiente e apropriada, devido a uma incerteza ou limitagdo de escopo que é
tanto relevante quanto generalizada.

17.2.8. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

364. As propostas de encaminhamento constituem lista de sugestfes da equipe de auditoria ao
Relator, contendo as recomendacdes, determinagdes e outras providéncias que a equipe
entende serem necessarias e que poderdo contribuir para sanar as deficiéncias

identificadas.
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17.2.9.

E essencial que as propostas de encaminhamento tenham correspondéncia clara com os
achados e tomem por base as causas desses achados (ISSAI 3000/5.2 adaptada).

As propostas de encaminhamento devem ser elaboradas de forma logica e exequivel, a
partir das recomendacdes acerca dos achados identificados e das concluses, agregando
valor aos resultados da auditoria.

A equipe deve avaliar a necessidade de proposta para determinagdo de que o auditado
elabore e encaminhe ao Tribunal um plano de acdo buscando a solucdo definitiva do
achado.

As referéncias aos achados de auditoria na Proposta de encaminhamento devem indicar
0s numeros dos itens em que cada um deles é tratado no relatorio, de forma a facilitar a
localizag&o.

APENDICES E ANEXOS DO RELATORIO

Apéndices e anexos sdao documentos complementares ao relatério principal, utilizados
quando seu conteudo, tamanho ou formato grafico ndo exigem ou impedem sua inclusdo
no corpo do texto. Esses elementos, embora ndo essenciais para a compreensao geral,
oferecem suporte importante as conclusdes ou servem como evidéncia dos achados de
auditoria.

A distingdo entre apéndices e anexos é feita da seguinte forma:

Apéndices: elaborados pela equipe de auditoria, incluem tabelas, graficos, fotografias,
memorias de calculo, protocolos de teste e descrigdes detalhadas. Sdo posicionados
apos o relatorio principal.

Anexos: documentos ndo elaborados pela equipe, como editais de licitacdo, contratos,
conveénios, leis e outros normativos. Sao colocados ap6s os apéndices.

O uso desses elementos visa tornar o relatério mais conciso, sem comprometer sua
compreensdo. Cabe a equipe de auditoria avaliar criteriosamente a necessidade e a
disposicéo desses documentos complementares em cada caso.

17.3. ELEMENTOS OPCIONAIS DO RELATORIO

O auditor deve avaliar a necessidade de incluir no relatério, ainda, outros elementos a depender

da complexidade e da peculiaridade da auditoria, como por exemplo:

17.3.1.

RESUMO

O resumo é um relato conciso e seletivo da auditoria, com o objetivo de dar ao leitor uma
breve visdo dos principais aspectos do trabalho, devendo ser o mais sucinto possivel. Este
elemento é muito importante quando o relatério for utilizado como peca de divulgacéo,
recomendando-se que seja escrito na forma de texto corrido.
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O resumo devera vir antes do sumario e apés a folha de rosto.
17.3.2. APRESENTACAO

A apresentacéo destina-se ao relato de informacGes que visem a contextualizar o trabalho
realizado, sempre que for necessario fazer mencdo a algumas especificidades ou a
caracteristicas peculiares da auditoria, e, também, descrever a forma como se organiza o
relatorio.

A apresentacdo devera vir antes da introducdo e com esta nao deve se confundir.

17.4. CONSIDERAGOES FINAIS

No relatério de auditoria deve constar a data de encerramento dos trabalhos de campo.

A data aposta no relatério informa ao leitor que o auditor levou em consideracao o efeito de atos,
fatos ou operagdes das quais teve conhecimento até aquele momento (NAG, 4706.2).

O relatorio deve ser submetido a uma discussao e revisao final pelo auditor-lider, em conjunto
com a equipe de auditoria, objetivando corrigir qualquer deficiéncia porventura existente. Em
sequéncia, ele seguird ao supervisor dos trabalhos para considerac@es e concluses finais (NAG
4714, adaptada).

Mesmo quando o supervisor discordar do contetdo dos relatérios, devera, ainda assim, apor sua
rubrica ou assinatura e, se julgar conveniente, expressar sua opinido em termo apropriado,
preservando a independéncia da equipe.

O supervisor e o titular da unidade técnica de controle externo assinam o relatério de auditoria
concordando com seu contetdo ou emitindo parecer apartado, caso haja discordancia de algum
ponto em que ndo houve mudanca de opinido da equipe de auditoria.

18. PAPEIS DE TRABALHO

Os papéis de trabalho constituem a documentacdo formal da auditoria, registrando todas as
informacdes relevantes coletadas e analisadas durante o processo. Eles servem como prova do
trabalho realizado, fundamentam as conclusfes da equipe de auditoria e garantem a qualidade e
a transparéncia da auditoria.

Inicialmente, j& na fase de planejamento, paralelamente a pesquisas de informacao sobre o objeto
auditado, estudo da legislacdo aplicavel, construcdo da matriz de planejamento, dentre outras
atividades, inicia-se a elaboracdo dos primeiros papéis de trabalho.

Os papéis de trabalhos elaborados na fase de planejamento poderdo ser revistos durante a
execucdo da auditoria, a medida que houver modificacdo dos procedimentos de auditorias
aplicaveis.

Outros papéis de trabalho complementares podem ser necessarios ao longo do trabalho, devendo
ser elaborados na fase de execucao e também submetidos a aprovacédo do supervisor
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Os papéis de trabalho constituem registros dos servigos executados pela equipe de auditoria sobre
o0s procedimentos que foram seguidos, os testes realizados, as informacdes que foram obtidas e
as conclusdes relativas ao seu exame.

Os principais objetivos dos papéis de trabalho sdo o de sustentar as conclusGes da auditoria,
demonstrar que os procedimentos de auditoria foram realizados de acordo com o planejamento,
facilitar a revisdo e a avaliacdo do trabalho e servir como fonte de informagdo para futuras
auditorias e para outros fins.

Os papéis de trabalho devem conter todas as informagdes relevantes para a compreensao da
auditoria, incluindo o planejamento da auditoria, os procedimentos executados, as evidéncias
coletadas, as andlises realizadas, as fundamentacGes para as conclusdes e opinides emitidas, bem
como o registro de toda a documentacédo de suporte.

Os papéis de trabalho devem ser armazenados de forma segura e confidencial, garantindo a sua
preservacdo por um periodo determinado. O acesso aos papéis de trabalho deve ser restrito aos
membros da equipe de auditoria e aos demais profissionais autorizados.

Podem servir de prova nos processos administrativos e judiciais, portanto precisam ser objetivos,
bem apresentados, concisos, completos, suficientes, relevantes, isentos, cronoldgicos, materiais,
fidedignos, exatos e conclusivos, permitindo a quem nédo tenha participado dos trabalhos a
compreensdo do seu contetdo, levando as mesmas conclusdes estabelecidas no Relatorio de
Auditoria que originaram.

Os papéis de trabalho que se constituam em evidéncias dos achados devem ser juntados ao
relatério de auditoria e devem ser organizados, preferencialmente, em anexos ou apéndices do
documento.

Os papéis de trabalho em meios eletrdnicos devem ser armazenados em sistema eletrénico
especifico desenvolvido para este fim ou, em sua auséncia, na rede interna do TCE/AL, de forma
devidamente organizada.

Os papéis de trabalho sdo de propriedade exclusiva do TCE/AL, que sera responsavel por sua
guarda e sigilo, de acordo com as regras de temporalidade aplicadas no &mbito do Tribunal.

19. MONITORAMENTO

Apos concluida a auditoria, o Tribunal deve informar, a quem de direito, em que consistiram 0s
exames e as avaliacdes realizados. A avaliagdo de uma situacdo reportada pelo auditor, por si s,
é ineficaz se ndo for devidamente acompanhada de uma acdo corretiva. Por essa razdo, é
necessario 0 monitoramento a fim de se certificar que foram tomadas todas as providéncias
necessarias para a implementacdo das acdes determinadas e recomendadas pelo TCE/AL, de
modo a garantir a eficacia e a efetividade do seu trabalho (NAG 4800, 4801 e 4801.1).
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A etapa de monitoramento destina-se a acompanhar as iniciativas do érgao/entidade objetivando
a efetiva implantacdo das recomendacfes e determinacdes exaradas pelo TCE/AL, dentro do
prazo acordado, assim como o beneficio decorrente de sua implementagdo (ISSAI 10 - Principio
7, ISSAI 12 — Principio 1, ISSAI 20 — Principio 3, ISSAI 100 e ISSAI 300-42).

O monitoramento facilita a implementacdo efetiva das medidas corretivas e fornece um feedback
valioso para o 6rgdo/entidade auditada, os usuarios do relatério de auditoria e o auditor, neste
caso, objetivando o planejamento de futuras auditorias (ISSAI 300-42 e 400-60).

O monitoramento, regra geral, deve se encontrar previsto no Plano Anual de Fiscalizagdo e o
Plano Anual de Trabalho e podera ser realizado através de: (i) uma auditoria especifica quando a
complexidade da matéria exigir ou (ii) integrar o escopo de uma auditoria subsequente, sempre
que for compativel com o objeto auditado e essa inclusdo for oportuna e vantajosa, a critério da
unidade técnica (TCU, 2009).

Em casos de pouca complexidade, 0 monitoramento podera ser feito por meio de um processo
simplificado e um relatério resumido e objetivo que aponte o status do cumprimento das decis6es
pelo jurisdicionado.

A quantidade e a periodicidade dos monitoramentos variardo conforme as particularidades, a
complexidade e os prazos necessarios para a implementacdo das determinagdes/recomendagoes
(TCU, 2009). Todavia, é aconselhavel que o cumprimento das determinac¢es/recomendagdes seja
verificado tdo logo quanto possivel, a fim de conferir tempestividade ao monitoramento.

O resultado do monitoramento devera informar sobre a extensao e a adequacao das a¢oes adotadas
pelo 6rgdo/entidade para o atendimento das decisGes plenérias, ou ainda justificativas e evidéncias
sobre possiveis recusas e/ou nao implementacdes das acdes recomendadas/ determinadas pelo
Tribunal para adocéo de eventuais medidas ou arquivamento (NAG 4801.2.1 e 4802 adaptadas).
O o6rgao/entidade auditado devera ser avisado de que havera monitoramento e, deve ter assegurada
a oportunidade de fornecer informacGes sobre as medidas corretivas adotadas ou sobre os motivos
de ndo terem sido tomadas as agdes corretivas (NAG 4806; NBASP 20.17).

No monitoramento das determinacdes e recomendacgdes, o auditor deve adotar os seguintes
procedimentos (NAG 4804):

a. Revisdo sistematica das acdes administrativas, confrontando-as com as recomendacfes e
determinagdes.

b. Verificacdo dos efeitos das a¢bes na correcdo das deficiéncias identificadas.

c. Analise quanto a dificuldade ou facilidade de implementacdo das recomendacdes e

determinagdes.

d. Identificacdo da necessidade de qualquer trabalho adicional, como monitoramento posterior
ou auditoria subsequente e especifica.

e. Revisdo dos aspectos que deixaram de ser relevantes.
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f. Inclusdo dos resultados do monitoramento nos relatérios de auditorias subsequentes, se for o
caso.

20. PLANO DE ACAO

O Plano de acdo é o documento, preenchido pelo gestor do 6rgdo/ entidade auditada, quando
notificado da decisdo do plenéario, que explicita as medidas que serdo tomadas para fins de
cumprimento das determinagdes/recomendacdes e/ou para solucionar os problemas apontados
(NAG 4805; TCU, 2009).

Os seguintes elementos béasicos deverdo estar sempre presentes para cada
determinagéo/recomendacéo, seguindo 0 modelo constante do Anexo 11.11:

a. asacoes a serem implementadas;
b. o prazo para implementagéo; e
c. o responsavel pela implementacao.

Destaca-se que a unidade técnica pode, caso julgue necessario, adaptar o modelo do plano de agdo
de forma a melhor atender a avaliacdo do cumprimento das deliberagGes/recomendagdes e
encaminha-lo para o gestor.

A definicdo do prazo para implementacdo das determinac6es/recomendacdes deve, quando
possivel, resultar da conveniéncia do gestor, de forma a garantir a boa receptividade e a plena
implantacdo pelo ente auditado. Todavia este prazo, além de factivel para o gestor, deve ser
razoavel e compativel com as necessidades deste Tribunal (NAG 4805).

Regra geral, o Plano de acdo ndo devera ser exigido para aquelas recomendac@es decorrentes de
falhas de natureza meramente formal e que ndo causem danos ao erario, bem como aquelas
consideradas como de pouca relevancia.

21. PLANO ANUAL DAS AUDITORIAS DO TCE/AL

O Plano Anual de Fiscalizagdo, juntamente com o Plano Anual de Trabalho, define as
fiscalizacOes que serdo realizadas pelo TCE/AL no periodo a que se refere, considerando todas
as agbes de controle que devem ser executadas, levando em conta a alocacdo da capacidade
operacional (recursos humanos e tecnoldgicos disponiveis).

O Plano Anual de Fiscalizacdo deve observar o disposto: (i) nas normas internas; (ii) nas diretrizes
aprovadas para subsidiar o exame das contas governamentais e para o julgamento das contas de
unidades jurisdicionadas; (iii) na compatibilidade com o plano estratégico do Tribunal, bem como
com acg0es estratégicas com outros 6rgdos de controle (TCU, 2011).
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Cada unidade técnica de controle externo deve elaborar sua programacao anual, observando o0s
requisitos anteriormente dispostos, e compreendendo as atividades da equipe de auditoria —
planejamento, execucao, relatorio — assim como as atividades de supervisdo, revisdo e posterior
monitoramento das decisdes, recomendacfes e determinagfes, contemplando prazos de execugédo
dos trabalhos, época de realizacdo, datas previstas e simultaneidade das a¢6es de controle (NAG
4110.1 e 4301.1).

Deve ser priorizado o exame de determinados atos ou a avaliagdo de determinadas atividades da
Administracdo sobre os quais a unidade técnica ja tem conhecimento de problemas relevantes,
seja por meio das constatacOes de auditorias anteriores, por informag6es obtidas na midia, seja
por denuncias formalizadas junto ao Tribunal, e ainda da ocorréncia de fatos que possam expor
os auditados a relevantes riscos, perdas de oportunidade ou danos ao erario (NAG 4301.2.4 e
4304).

Esta programagdo deve documentar e justificar as selecOes realizadas através de uma matriz de
risco, observando ainda a expectativa do volume de processos a serem analisados internamente,
em cada unidade técnica, no periodo, bem como uma previsdo para que seus auditores participem
de um programa de capacitacdo continuada (NAG 4110.2).

A programacao, elaborada pelas unidades técnicas de controle externo, apds aprovacao pela
unidade superior de controle externo, consubstanciara o Plano Anual de Fiscalizagdo e o Plano
Anual de Trabalho que sera submetido a aprovacédo do Plenario, conforme regimento interno ou
resolucdo normativa especifica.

Informacdes acerca do Plano Anual de Fiscalizacdo, inclusive seu acompanhamento, somente
poderdo ser divulgadas para dar publicidade a acdo fiscalizatéria do Tribunal, se ndo
comprometerem o sigilo dos trabalhos a serem realizados.
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