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ESTADO DE ALAGOAS
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

GABINETE DA PRESIDENCIA
Indicadores e metas:
Perspectiva | Objetivo Estratégico Meta (2024/2025) Indicador
Prética para apuragdo e
divulgagdo de indicadores da T —
educagdo para os gestores
municipais estruturada
Contribuir para o B
. aperfeigoamento das
Sitipdace politicas e dos servigos
publicos.
Projeto de estruturagao do miicleo
de auditorias operacionais e de Projeto elaborado
politicas puiblicas elaborado
Expandir a atuagao Politica de Aperfei¢oamento e
preventiva e Qualificagdo dos Gestores Politica instituida
pedagogica. Piblicos instituida
01 campanha de divulgagdo dos 01 campanha de
Sociedade Fortal " resultados do TCE realizada divulgacdo dos
Oraiecera Imagem Pratica de resultados realizada
do TCE/AL perante a
sociedade. Pesquisa de satisfagao Pratica de Pesquisa de
implementada satisfagdo implementada
P Plataforma de dados estruturada Rlataloona: dedadge
Implementar métodos estruturada
de fiscalizacdo % das agoes de
fundamentados em > 80% das agdes de fiscalizagdo fiscalizagdo com
tecnologia com automagao implementada automagio
implementada
0,
100% dos processos operacionais pe fradcoif)rl:ar?scsls-:t(i)csos
Reestruturar processos | . jticos mapeados e redefinidos p s
operacionais mapeados e redefinidos
finalisticos e de
suporte Plano de Gestdo de Riscos Plano elaborado e
elaborado e disseminado disseminado
Processos
; Mepsurar Sistema de indicadores de : Gi
sistematicamente o 2 Sistema de indicadores
resultado das agoes de controle
resultado das agdes de estruturado
estruturado
controle
Aprimorar a gestdo e a Estrun.xre.: de gestdo corporativa Estrutura de gestdo
governanga definida (competéncias e . o
B e o8 corporativa definida
institucional. cronograma de reuniges)
Fortalecer a 100% dos requisitos obrigatérios .% d,o.s S
5 : obrigatérios da LAI e da
comunicagao e o da LAI e da LGPD atendidos pelo :
& - LGPD atendidos pelo
acesso a informagdo TCE
TCE
Promover a inovagao ; PDTI aprovado e
digital PDTI aprovado e implementado firiplemgtitads
Pessoas Reordenar a estrutura | Organograma e matriz de cargos | Organograma e matriz de
organizacional do aprovados e disseminados cargos aprovados e




fe? ESTADO DE ALAGOAS
TCE-AL TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
RS OF CONTAS
GABINETE DA PRESIDENCIA
Tribunal disseminados

Aperfeigoar a gestao
de desempenho, o
reconhecimento e a

Plano de Gestdo de Pessoas
instituido Plano de Carreira

Plano de Gestdo de
Pessoas instituido Plano

valorizagdo revisado de Carreira revisado
profissional
Garantir a . = .
: G o ; Diagnéstico de melhorias
infraestrutura Diagnéstico de melhorias na 5
Infraestrutura o - . na infraestrutura
necessdria a execugao infraestrutura elaborado elaborido
das atividades do TCE
Assegurar um
g Estudo sobre o

Finangas

orgamento compativel
com o cumprimento da
missdo do TCE

Estudo sobre o orgamento
compativel elaborado (2025)

or¢amento compativel
elaborado (2025)

Garantir uma gestao
otimizada dos recursos

Meta a ser estabelecida apés a
elaboragdo do estudo sobre
orcamento
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Misséo, Visdo e Valores | Revisao
SWOT | Anélise

Estruturacao do Mapa Estratégico
Planejamento das agdes estratégicas



Missdo, Visao e Valores | Revisao

A Missao é a razao de ser de uma organizagao. O TCE/AL tem uma missao definida?
166 respostas

@® Sim

® Nao

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missdo, Visao e Valores | Revisao

A missdo do TCE/AL esta bem divulgada entre os seus colaboradores?
166 respostas

® Sim
@ Nao

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missao, Visao e Valores | Revisao
Coleta de dados realizada em abril/2024 - Alta Direcao: Cite a missao do TCE/AL.

e Aperfeicoar a Administragdo Publica

e Assegurar que os recursos publicos sejam utilizados de forma adequada e em conformidade com os
principios da boa gestdo publica, contribuindo assim para o interesse publico e desenvolvimento
socioecondmico do pais.

e Contribuir para a boa e legal aplicacdo dos recursos publicos.

e Controle dos gastos publicos.

e Disseminar conhecimentos para os servidores, agentes publicos, jurisdicionados e cidadaos em prol
de um melhor desempenho da administracao publica.

e Exercer o controle externo fiscalizando e orientando a aplicacdo dos recursos publicos fortalecendo
a participacao social.

e Fiscalizacdo contdbil, financeira, orcamentdaria, operacional e patrimonial do Estado de Alagoas.

e Fiscalizar e orientar a aplicagdo dos recursos publicos objetivando a gestdo responsavel pelos
jurisdicionados.

e Fiscalizar e orientar, de maneira efetiva, no @&mbito de sua competéncia constitucional, a aplicacdo
dos recursos publicos, objetivando a gestdao responsavel pelos 6rgdos jurisdicionados em beneficio
da sociedade.

e Fiscalizar, orientar o governo quanto a aplicacdo dos recursos publicos

e Garantir a efetividade do controle externo, promovendo a transparéncia, a responsabilidade e a
eficiéncia na gestdo publica.

e Orientar e fiscalizar as contas publicas do estado de Alagoas e seus municipios, garantindo a melhor
utilizagdo dos recursos em beneficio da sociedade.



Nossa Missao

Fiscalizar e orientar, de maneira efetiva, no
ambito de sua competéncia constitucional, a
aplicacao dos recursos publicos, objetivando a
gestdo responsavel pelos érgaos
jurisdicionados em beneficios da sociedade
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Missdo, Visdo e Valores | Revisao

A Vis@o é o que uma organizagao deseja atingir no futuro. O TCE/AL tem uma visao definida?
166 respostas

® Sim
® Nao

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missdo, Visdo e Valores | Revisao

A visao do TCE/AL esta bem divulgada entre os seus colaboradores?
166 respostas

@® Sim
® Nao

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missao, Visdo e Valores | Revisao

Coleta de dados realizada em abril/2024 - Alta Direcao: Cite a visdao do TCE/AL.

Aprimoramento da Gestdo Publica

Atender as demandadas de forma efetiva, mediante um quadro de pessoal valorizado, competente e eficiente,
fazendo o uso de sistemas e ferramentas tecnologicamente adequados, de forma a cumprir a sua missao e
servir como referencial de exceléncia entre as instituicdes de controle.

Atender as demandas da sociedade, valorizar seu quadro de pessoal, ser competente e eficiente,
principalmente com recursos tecnoldgicos objetivando cumprir sua misséo.

Atender as expectativas da sociedade

Buscando sempre orientar em prol da correta aplicacdo dos recursos publicos, fitando a justica social.
Evoluir como uma instituicdo em constante aprimoramento técnico, apoiada na exceléncia do seu quadro de
pessoal e no uso de novos métodos e tecnologias — reconhecida como essencial para o aprimoramento da
gestdo publica.

Se tornar cada vez mais efetivo com seu papel na sociedade.

Ser 6rgédo parceiro dos jurisdicionados de maneira preventiva e transparente, de forma a auxilid-los no
controle do gasto publico.

Ser reconhecida como entidade provedora de conhecimento e de suporte a gestdo publica, através de uma
equipe técnica qualificada e apoiada no uso de tecnologias.

Ser reconhecido como instituicdo de exceléncia na promog¢ado da transparéncia, efetividade e responsabilidade
na gestdao dos recursos publicos, contribuindo para o desenvolvimento e o bem-estar da sociedade alagoana.
Ser reconhecido como um 6rgdo independente e eficaz da transparéncia, integridade e responsabilidade na
gestdo dos recursos publicos.

Ser reconhecido no estado como 6rgao que promove capacitacdes com qualidade, visando a otimizacao da
administracao publica.

Ter exceléncia no resultado do controle externo fiscalizando e educando os gestores publicos.



Nossa Visao

Atender as demandas da sociedade de forma efetiva, mediante um quadro
de pessoal valorizado, competente e eficiente, fazendo uso de sistemas e

ferramentas tecnologicamente adequados, de forma a cumprir sua misséaoe  * *
servir como referencial de exceléncia entre as instituicdes de controle. . .
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Missao, Visao e Valores | Revisao

Valores sao crengas compartilhadas por todos e que dao base as relagoes organizacionais e

balizam o comportamento e a atitude das pessoas. O TCE/AL tem valores definidos?
166 respostas

® sim
@ Nao

80,1%

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missdo, Visao e Valores | Revisao

Os valores do TCE/AL estao bem divulgados entre os seus colaboradores?
166 respostas

® Sim

® Nzo

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missdo, Visao e Valores | Revisao

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores:
Cite 3 valores do TCE/AL

PARTICIPANTES CITAGOES

RESPOSTAS VALORES

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missdo, Visao e Valores | Revisao

VALOR
Transparéncia
Etica
Respeito
Responsabilidade
Compromisso
Imparcialidade

Legalidade
Ambiente harmonioso

Colaboracao
Cumprimento das datas de pagamento

Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores

N2 CITAGCOES
25
18

% DAS CITAGCOES

11,52
8,29
5,99
5,99
4,15
4,15
4,15
3,69
2,76
2,30



Missdo, Visao e Valores | Revisao

CONFIAN ‘\: A
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Coleta de dados realizada em nov/2022 - colaboradores



Missdo, Visao e Valores | Revisao

Coleta de dados realizada em abril/2024 - Alta Direcao:
Cite 3 valores do TCE/AL

qualidade

ética
2.3% e
Legalidade 0%
2.3%
Inclusao o
2 3% Eficiéncia
N 9.3%
Credibilidade
2.3%
Controle
2.3% Imparcialidade
9.3%
inovacao
47%
responsabilidade )
7.0% respeito
9,3%
integridade
7.0% " i
Compromisso social ranspar _n?la

9.3%

7.0%



Nossos Valores

« TRANSPARENCIA
«ETICA

« IMPARCIALIDADE

« EFICIENCIA

« RESPEITO

« RESPONSABILIDADE




Missao
Fiscalizar e orientar a
aplicagéo dos recursos
publicos, contribuindo para
o aperfeicoamento da
gestao publica dos 6rgaos
jurisdicionados, em

beneficio da sociedade.

=
NS
TCE-AL

Tribunal de Contas do Estado de Alagoas

Visao
Ser Tribunal de Contas
referéncia em eficiéncia
e efetividade.

ICLO | 2024-2029 :

=%
Valores
Etica
Transparéncia
Imparcialidade
Efetividade
Eficiéncia
Respeito
Responsabilidade
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Andlise de Ambientes -
entendendo o contexto
organizacional




Andlise de ambientes

Metodologia a ser adotada: SWOT
(Andlise SWOT)

Strengths (Forgas): Recursos e capacidades
que proporcionam vantagens competitivas.

Weaknesses (Fraquezas): Limitagdes internas
que podem prejudicar o desempenho.

Opportunities (Oportunidades): Fatores
externos que podem ser explorados
positivamente.

Threats (Ameacas): Fatores externos que
podem representar desafios.
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Como aplicar a andlise
SWOT?

@ Identificagéo dos Fatores:
Internos: For¢cas e Fraquezas.
Externos: Oportunidades e Ameacas.

@ Andlise Cruzada:

Relacionar Forgas com Oportunidades.
Mitigar Fraquezas frente ds Ameacas.

@ Estratégias Derivadas:

Desenvolver estratégias que capitalizem
pontos fortes e minimizem fraquezas.
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SWOT - PARTE 1

ANALISANDO O AMBIENTE
A PARTIR DOS NOSSOS
PONTOS FORTES




ESTRATEGIAS DE CRESCIMENTO

Diante das Oportunidades, nossos pontos

fortes sdo nosso ponto de ALAVANCAGEM,
onde podemos criar ESTRATEGIAS DE
CRESCIMENTO para maximizar os efeitos
positivos dos pontos fortes e assim alcancar
melhor e mais facilmente as oportunidades
detectadas.




Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5 é
significativamente), quanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a aproveitar melhor a oportunidade AMPLIACAO DO USO DAS MIDIAS
SOCIAIS PELA POPULACAO PERMITE MAIOR APROXIMACAQ DO TCE COM A
SOCIEDADE?

s ENs PN EN2 E
15

Aperfeicoamento continuado dos Capacidade de adaptagao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes piblicos,
jurisdicionados e cidadaos




Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5é
significativamente), quanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a aproveitar melhor a oportunidade IMPLEMENTAGCAO DAS ATIVIDADES DA
ESCOLA DE CONTAS, VISANDO A ESPECIALIZACAO DE MAO DE MAO DE OBRA,
ESPECIALMENTE, A MUNICIPAL?

20 mEs BN PN EE2 B

15

10

Aperfeicoamento continuado dos Capacidade de adaptagao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes publicos,
jurisdicionados e cidaddos




Na sua opinido, numa escalade 1a 5, (onde 1 € muito poucoe 5é
significativamente), guanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a aproveitar melhor a oportunidade MANUAL DE BOAS PRATICAS
PROCESSUAIS DA ATRICON CONTRIBUI PARA A PADRONIZACAOQ DA ATIVIDADE FIM
DO TCE?

S ENs PN EN2 B
15

10

Aperfeicoamento continuado dos Capacidade de adaptagao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes publicos,
jurisdicionados e cidadéos




Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5é
significativamente), quanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a aproveitar melhor a oportunidade USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA
AUTOMACAO E AUMENTO DA EFICIENCIA DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA E
FISCALIZACAQ?

s EEs BN EE2 B
18

10

n

Aperfeigoamento continuado dos Capacidade de adaptagao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes publicos,
jurisdicionados e cidadéos







Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5é
significativamente), quanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a minimizar a ameca BAIXA CAPACIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA ?

B EE: U 2 B
10

Aperfeigoamento continuado dos Capacidade de adaptag@o Equipe técnica qualificada
servidores, agentes plblicos,
jurisdicionados e cidadaos



Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 & muito poucoe 5 é
significativamente), guanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a minimizar a ameca FALTA DE COOPERACAO DOS ORGAOS AUDITADOS?

" S EEs BN EE:2 B

10

Aperfeicoamento continuado dos Capacidade de adaptacao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes publicos,
jurisdicionados e cidadaos
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Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 & muito poucoe 5é
significativamente), guanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a minimizar a ameca FALTA DE CREDIBILIDADE?

15
S EN4 BN EN2 BN

Aperfeigoamento continuado dos Capacidade de adaptagao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes plblicos,

jurisdicionados e cidadéos




Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5 é
significativamente), quanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a minimizar a ameca MUDANCA LEGISLATIVA QUE PODE LEVAR A REDUCAQ
DO CORPO TECNICO POR APOSENTADORIA?

B EEs BN B2

8

Aperfeicoamento continuado dos Capacidade de adaptacao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes publicos,
jurisdicionados e cidadaos

PLOTU-PLY-JEYA-ZER0ELBD

n29p) SIANYNE3E YINOONIK 30 OONNIAYY T3INYQ Lod slusweiBp opeurs:

€ 0} CIUSWINGOp O
.

oBIpoD ‘£5:95:2 1 L22-90-7T0T W8 (ES7PTIaLEs ) Tlusw




Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 € muito pouco e 5 é
significativamente), guanto o ponto forte apresentado em cada linha pode nos
ajudar a minimizar a amega PRESSOES POLITICAS?

S EEs BN: EE2 B

AITRTT T}

Aperfeicoamento continuado dos Capacidade de adaptacao Equipe técnica qualificada
servidores, agentes publicos,
jurisdicionados e cidadaos
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SWOT - PARTE 2

ANALISANDO O AMBIENTE
A PARTIR DOS NOSSOS
PONTOS FRACOS




ESTRATEGIAS DE REFORCO

Diante das Oportunidades, nossos pontos
fracos s@o nosso ponto de DEBILIDADE, sendo
necessdrio criar ESTRATEGIAS DE REFORCO
para minimizar efeitos negativos dos pontos
fracos e aproveitar as oportunidades
detectadas.




Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5 é
significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos

prejudicar em usufruir melhor a oportunidade AMPLIACAO DO USO DAS MIDIAS:

SOCIAIS PELA POPULACAO PERMITE MAIOR APROXIMAGAO DO TCE COM A
BE: BN = EE: B SOCIEDADE?
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E: B B EN: B ESPECIALMENTE, A MUNICIPAL?

Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 é muito poucoe 5é
significativamente), quanto o ponto fraco apresentade em cada linha pode nos .
prejudicar em usufruir melhor a oportunidade IMPLEMENTAGAO DAS ATIVIDADES
DA ESCOLA DE CONTAS, VISANDO A ESPECIALIZACAO DE MAO DE MAO DE OBRA, 5
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Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 é muito poucoe 5é
significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos .
prejudicar em usufruir melhor a oportunidade MANUAL DE BOAS PRATICAS
PROCESSUAIS DA ATRICON CONTRIBUI PARA A PADRONIZACAO DA ATIVIDADE FIM
DO TCE?

LL -
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Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 & muito poucoe 5 &
significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos
E: e e EE: . prejudicar em usufruir melhor a oportunidade USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
PARA AUTOMACAD E AUMENTO DA EFICIENCIA DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA E
w FISCALIZACAQ?
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ESTRATEGIAS DE REACAO

Diante das Ameacas, nossos pontos fracos

representam nossa VULNERABILIDADE, sendo
necessdrio criar ESTRATEGIAS DE REACAO
para minimizar ou eliminar os pontos fracos e
nos proteger das ameacas.




Na sua opinido, numa escalade 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5é
significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos
tornar mais vulneraveis diante da ameca BAIXA CAPACIDADE ORCAMENTARIA E

FINANCEIRA?
- e BN B
L
A
u ——
ARdnceh e i ko Cankadin Qb {poarsn Dehcdadin fa juihcdade  Folla o Seliaedo chah G
do benelic ganeds tom o el e dim neasiindon dos aodes oompahinciag e
B0 i conbrols g T

Ikl iy Tian v RosRe A e ruringtees  isUBORe ) O (e eoniaie Wit e P BOE Pruxscs slmbyialiiln
rodEaatarao g relormas & P AT dm trabaihons mirpeaice B [T e ]
b el Al 2

5

PLOG-PLI-JEVI-252081 30

n2op) SIANYNEIE YINOONIK 30 OONNIAYY T3INYQ Lod slusweiBip opeurs:

€ 0} CIUSWINGOp O

oBIpoD ‘£5:95:2 1 L22-90-7T0T W8 (ES7PTIaLEs ) Tlusw



Ll

Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 & muito poucoe 5 é

significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos
G EE: B0 BN BN tornar mais vulneraveis diante da amega FALTA DE COOPERACAO DOS ORGAOQS

AUDITADOS?
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Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 é muito poucoe 5 é

significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos:

tornar mais vulneraveis diante da amecga FALTA DE CREDIBILIDADE ?
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Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 € muito poucoe 5é

significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos ‘o

tornar mais vulneraveis diante da ameca MUDANCA LEGISLATIVA QUE PODE LEVAFE
G EN: ) BN EE A REDUCAO DO CORPO TECNICO POR APOSENTADORIA?
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Na sua opinido, numa escala de 1 a 5, (onde 1 € muito pouco e 5 é
significativamente), quanto o ponto fraco apresentado em cada linha pode nos ::

3

tornar mais vulneraveis diante da amega PRESSOES POLITICAS ?
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Préoximo passo:

definir os objetivos

estratégicos




O documento foi assinado digitalmente por DANIEL RAYMUNDO DE MENDONCA BERNARDES (documento 13376624453) em 2024-06-27T12:58:53. Codigo do documento: Oe1a0ea2-b43f-
41d4-be7d-cObcOba3chc8.
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