GERENCIAMENTO DE RISCOS
E O CONTROLE EXTERNO:
FERRAMENTA E RESULTADOS



O QUE E RISCO?



OBJETIVO

Compreender 0 que € risco e 0 seu gerenciamento no
Controle Externo.



ROTEIRO

« FUNDAMENTOS
« CONCEITOS
 PLATAFORMA RISK MANAGER



FUNDAMENTOS

ISO 31000 - Gestao de Risco - 2009

HM TREASURY UK - Government Management of Risk - Principles and Concepts

- The Orange Book - 2004

HM TREASURY UK - Management of Risk: Guidance for Practitioners - Office of

Government Commerce - 2009

INTOSAI GOV 9130 - Principles of entity risk management in the public sector -
2009

INTOSAI GOV 9100 - Guidelines - 2009
TCU -TC-019.676/2014-0 — Fundamentos do Modelo da Gestao de Risco - 2014

TCU - TC 011.745/2012-5 - Avaliacao da gestao de riscos e controles internos -
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FUNDAMENTOS

QATC-10 |AGILIDADE NO JULGAMENTO DE PROCESSOS E GERENCIAMENTO DE PRAZOS PELOS TRIBUNAIS DE CONTAS.
Possui sistematica de planejamento das agdes de controle externo com fundamento nos principios de eficiéncia,
1021 a L ., . ) "
eficacia, efetividade, na avaliacao de risco e do custo/beneficio do controle
1022b Constitui processos com fundamento nos principios da eficiéncia, eficacia e efetividade, na avaliagéo de risco e do
o custo/beneficio do controle
QATC-11 CONTROLE EXTERNO CONCOMITANTE
Possui normativo sobre os critérios de risco (criticidade, relevancia e materialidade) que indicaréo os
111.4d |[jurisdicionados a serem controlados concomitantemente, sem prejuizo de que o Tribunal podera, a qualquer tempo
fiscalizar e julgar outros nela ndo contemplados.
E exercido de oficio pelo Tribunal de Contas, segundo os critérios de relevancia, materialidade e risco, respaldados
1121a em técnicas e procedimentos de auditoria (Normas de Auditoria Governamental — NAGs, ou de outra que vier a
substitui-las), bem como mediante provocacao de terceiros em processos de denuncias e representagoes.
QATC-17 |PLANEJAMENTO GERAL DA AUDITORIA E GESTAO DA QUALIDADE
1711a Segue uma metodologia baseada em riscos.
QATC-18 [FUNDAMENTOS DA AUDITORIA DE CONFORMIDADE
181.1a Fazer uma avaliagcéo de riscos.
QATC-22 [(RESULTADOS DAS AUDITORIAS DE CONFORMIDADE
221.2b Define sua programacéo de auditoria, baseada em risco documentado,
2213 ¢ Assegura que pelo menos 40% das entidades identificadas na analise de risco foram objeto de auditoria no ano em
o analise.
2421a Planeja devidamente a auditoria para assegurar que ela inclua a avaliagéo de riscos
2422Db Adota procedimentos de auditoria baseados nos riscos avaliados e se a auditoria responde a esses riscos.




BENEFICIOS

O gerenciamento de riscos auxilia as organizagdes a
melhorar a eficiéncia, eficacia e efetividade de diversas formas,
como por exemplo:

v' Melhoria na entrega de servicos ao cidadao;
v' Melhor utilizacdo de recursos;

v' Melhor planejamento e melhor gerenciamento de programas
e projetos.

GUIA PARA GERENCIAMENTO DE RISCOS
FONTE: GESPUBLICA - 2013




CONCEITOS

RISCO — DO LATIM RISICU ou RISCU = OUSAR

PERIGO - Elemento que, por si s6 ou em combinacao com
outros, tem o potencial intrinseco de originar um risco.

GERENCIAMENTO DE RISCOS
FONTE: ISO 73-2009

CONSEQUENCIA - Resultado potencial de um perigo.

SMM
FONTE: ICAO-2006
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CONSEQUENCIA
























RISCO

RISCO — A avaliacao das consequéncias de um

perigo, expresso em termos de probabilidade e
severidade

SMM
FONTE: ICAO-2006

RISCO - O efeito da incerteza nos objetivos.

GESTAO DE RISCOS
FONTE: ISO 31000-2009




Orisco é
inaceitavel em
ualquer nivel

O risco é aceitavel
baseado na

mitigacgao.
E necessario uma
analise de
custo/beneficio.

Orisco é
aceitavel tal
como existe.
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SEVERIDADE DO RISCO

?9\\'\000 Catastrofico Critico |Significativo Pequeno |Insignificante
©
0 o A B C D E
Frequente 5§ 5A 5B 5C
Ocasional 4 4A 4B
Remoto 3 3A 3E
Improvavel 2 2D 2E
Muito 1 1 1A 1B 1C 1D 1E

improvavel







UNIDADE

RESOLUGAO N.° 14 DE 24 DE JUNHO DE 2015.

Art. 101. A unidade de Informagdo Estratégica e Risco compete:

| - auxiliar o Planejamento Estratégico acerca do desempenho dos sistemas de gestao,
planejamento e medicao do desempenho e qualquer necessidade de melhoria identificada;

Il - acompanhar e promover o levantamento de risco, de forma individual ou em parceria com
as demais unidades, a fim de subsidiar o planejamento das atividades de controle;

lll - analisar indicadores institucionais para avaliar tendéncias e subsidiar decisdes gerenciais
do Tribunal;

IV - relatar ao superior imediato o desempenho dos sistemas de gestao, planejamento e
medicao do desempenho e qualquer necessidade de melhoria identificada;

V - desenvolver as atividades relacionadas a gestao de riscos corporativos do Tribunal;

VI - desenvolver e adotar outras providéncias determinadas pela area de Planejamento
Estratégico.



POLITICA DE



ACOES o
POLITICA DA GESTAO DE RISCOS Q(/
Objetivo 6

IS
Conceitos 4? 6
Referéncias Q
Principios
Diretrizes

5.1. Definicao de contexto de riscos e objetivos

5.2. Identificacao de Riscos

5.3. Analise de Riscos

5.4. Avaliacao de Riscos

5.5. Tratamento de Riscos

5.6. Monitoramento dos riscos

5.7. Comunicacao dos riscos

5.8. Melhoria continua do processo de gestao de riscos corporativos
6. Responsabilidades
7. Disposicoes gerais

abkobdb-=



ACOES
MANUAL DA GESTAO DE RISCOS

1. Apresentacao
2. Estabelecendo o Contexto de Riscos
2.1. Externo
2.2. Interno
3. O Processo de Gestao de Riscos do TCE-MS
3.1. Identificacao dos Riscos
3.2. Mapa de riscos
3.3. Analise dos Riscos
3.1. Identificacao dos Riscos
3.2. Mapa de riscos
3.3. Analise dos Riscos
3.4. Avaliacao dos riscos
3.5. Tratamento dos Riscos
3.6. Comunicando os Riscos
3.7. Monitoramento e Analise Critica
4. Glossario de Termos
5. Mapa de Riscos



PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCO



RISK MANAGER



RISK MANAGER

MATRIZ DE
RISCO

CORE

INTEGRA-
DOR

GERADOR DE
RELATORIO

COLETOR
EXTERNO




GESTAO DE RISCO - EDUCACAO

Contexto
Secretarias Municipais - MS

Objetivo Estratégico
Cumprir a meta municipal do IDEB



GESTAO DE RISCO - EDUCACAO

Matriz de Risco

Nome Probabilidade Impacto  Medida de Risco

Ndo Cumprimento do Orcamento Programa (Excesso de alteragdes orgamentarias) 50 800 40.000,00
Arrecadacdo plblica aquém do planejado 500 37.500,00




Objetivo Estratégico
umprir a meta municipal do IDEB

oooooooooo






INTOO06 - indice de otimizacéo de despesa em educacao - Anos finais

Descricao
Prover um indice cujo valbr serd de 0 - 1+ A sintese ird demons by 0 Quiio efetivo esth sendo o gasto em educagio em relagio a nota do IDEB.
Quarnto maor 0 numero, melhor serd a rdacio de gasio com educagio versus IDEB.

IDEB anos finais » 1000









VANTAGENS

v" Aborgadem Preditiva;
v' Otimizacao de recursos humanos e materiais;

v' Agir pontualmente no municipio conhecendo o
iIndicador do risco;

v' Visao clara para tomada de decisao;

v Foco na efetividade das acoes de um TC
Educador e nao punitivo.



GESTAO DE RISCO - SAUDE

Contexto
Fundos Municipais de Saude - MS

Objetivo Estratégico
Reduzir a Mortalidade Infantil



GESTAO DE RISCO - SAUDE

Matriz de Risco

Nome Probabilidade Impacto Medida de Risco




Objetivo Estratégico
Reduzir a Mortalidade Infantil
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GESTAO DE RISCO - SAUDE
RIBAS DO RIO PARDO

N

Nome Probabilidade Impacto Medida de Risco



















OUTRAS APLICACOES ESTRATEGICAS

ANALISE DE RISCO NO CUMPRIMENTO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO TCE-MS 2016/ 2020

ANALISE DE RISCO NO PLANEJAMENTO ANUAL DE AUDITORIAS POR
INSPETORIAS DO TCE-MS.

ANALISE DE RISCO NO CUMPRIMENTO DA LRF POR PARTE DOS
MUNICIPIOS.

ANALISE DE RISCO NA IMPLANTACAO DO CONTROLE INTERNO NOS
MUNICIPIOS.

ANALISE DE RISCO NA CUMPRIMENTO DAS CONFORMIDADES DAS
AREAS DO TCE-MS — MONITORADO PELA CORREGEDORIA.



OUTRAS APLICACOES ESTRATEGICAS

2014

ANALISE DE RISCO NO TEMPO DOS TRAMITES PROCESSUAIS DO
TCE-MS.

v' Analise da situacao atual
v Corregedoria como Focal Point

v Avisos de adverténcia (se houvesse atraso)



MEDIA MENSAL (DIAS) DE 2014 DO TRAMITE PROCESSUAL
NAS INSPETORIAS DE CONTROLE EXTERNO

MEDIA ANTES DA SOLUGCAO MEDIA APOS A SOLUCAO
79 DIAS 40 DIAS
REDUCAO DE
50%



MEDIA MENSAL (DIAS) DE 2014 DO TRAMITE PROCESSUAL

NO MPC
MEDIA ANTES DA SOLUCAO | MEDIA APOS A SOLUGCAO
52 DIAS ' 34 DIAS
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MEDIA MENSAL (DIAS) DE 2014 DO TRAMITE PROCESSUAL
NOS GABINETES DE CONSELHEIRO

MEDIA ANTES DA SOLUCAO

MEDIA APOS A SOLUCAO
|
24 DIAS | 55 DIAS
|
| REDUCAO DE
| 59%
|
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ANALISE DE RISCO NO TEMPO DOS TRAMITES
PROCESSUAIS DO TCE-MS.

E
OS RESULTADOS DA REDUCAO

Melhor Solucao Setor Publico 2014



TCE-MS RUMO A 100% DIGITAL
TCE-MS DIGITAL

AJUSTE INTERNO AJUSTE EXTERNO
E-TCE E-PROTOCOLO / E-CONTAS /
Reestruturacao SICOM / SICAP



ROTEIRO

« FUNDAMENTOS
« CONCEITOS
 PLATAFORMA RISK MANAGER



OBJETIVO

Compreender 0 que € risco e 0 seu gerenciamento no
Controle Externo.



“AS GRANDES EQUIPES TEM ESTRATEGIAS,
PLANOS E METAS.
AS OUTRAS, APENAS DESEJOS! “

Washington Irving



